Obec Poprod
Obecny iarad Popro¢, Skolsk4 2,044 24 Popro¢

Sp. zn.: OcU-1-144/2019
€. zaznamu:  144/2019-001

Zdpisvspise

V silade sust. § Sa ods. 5 zék. & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zikon o slobode informécif ) v zneni
neskor$ich predpisov som ako povereny zamestnanec obce Poprot z ve r ¢ jm il adiia
26.2.2019 na webovom sidle obce Popro¢:

zmluvu, sp.zn.: 144/2019

- uzatvorenii dia 20.2.2019
- udinnd od: 27.2.2019
- zmluvné strany :
1./ Obec Poproé
Skolska 2, 044 24 Poprot

zastupena Ing. Ivetou Komorovou Hil'ovskou, starostkou obce

2./ IVes, organizicia pre informatiku verejnej spravy

Cs. armady 20, 041 18 Kogice
zastipena Ing. Stanislavom Blaskom, riaditel'om

Predmet zmluvy:

- pravo pouZivat aktudlne verzie aplikaéného programového vybavenia — WINKONS,
WEPOS, WINIBEU, WINPAM, WINASU

V Poproti, dita26.2.2019

Eva Benkova
zamestnanec obce povereny zverejliovanim

pozn.: zmluva odovzdané spracovatel'om, p. Sestdkovon, na zverejnenie dia 25.2.2019



Zmluva

O poskytovani sluzieb v oblasti IKT
¢. R_15/2019

uzavreta na zaklade § 269 ods.2 zakona €.513/1991 v znenj neskorich predpisov (.Obchodny Zakonnik")

Zmluvné strany
Poskytovatef:
IVeS, organizicia pre informatiku verejnej sprivy
Adresa; 041 18 Kosice, Cs. ammady 20
Zastupeny: Ing. Stanislav Blasko, riaditef
Pre styk vo veci: Ing. Judita Havasiov4, vedica ekonomického oddelenia
Tel.; fax; 0551720 33 11; 055/720 33 99
ICO: 00 162 957
i€ DPH: SK2020762480
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo tétu - IBAN: SK57 8180 0000 0070 001 74387
(dalej ako ~Poskytovater
PouZivatel:
Obec Poproé
Adresa : 044 24 Poprot, Skolsks 2
Zastlpeny : Ing. Iveta Komorova Hifovska, starostka
Pre styk vo veqi:
Tel,; fax: 055/4668171, 055/4668169
IO 00 324 639
IC DPH:
Bankové spojenie : Prima banka Slovensko, a.s.
Cislo Gétu - IBAN SK07 5600 0000 0004 04770001
(dalej ako Pouzivatel)
CL1
Predmet zmluvy
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Predmetom zmluvy je pravo Pougivatela pouZivat aktudine verzie aplikatného programového vybavenia
vytvoreného v organizacii [VeS (dalej len “APV IVeS") vs(ilade so Zasadami a podmienkami opravnengho
Pouzivania SW produktov IVeS (prifoha k zmluve, dalej len ,Zasady a podmienky*), konkrétne na APV

APV iveS Cena sluzby bez DPH Pocet indtalacii
Konsolidicia - WINKONS 50,00 1
Evidencia podnikatefskych subjektov - WEPOS 20,91 1
Integrovany balik ekonomickych Gloh - WINIBEU 69,71 1
Personalistika a mzdy - WINPAM 59,75 1
Administrativny systém Gradu - WINASU 99,58 1

Stastou predmet, pinenia zmiyvy je zavézok Poskytovatefa poskytovat PouZivatelovi roénd podporu na
predmetné APV IVeS v rozsahy sluZieb Standardnej technicke] podpory k APY VeS (dalej len “8TPY ~
product support a software updates, vymedzenych v dokumente Zésady a podmienky, Sluzby STP poskytuje
Poskytovatel Pouzivatefovi od Uginnosti zmiuvy Po déatum obnovenia sluZieb STP V nasledujiicom kalendamom
roku, kedy je moZné tisto sluZby opatovine obnovit v sllade s dohodnutymi Z&sadami & podmienkami,

Po podpise zmjuvy 0 poskytovani slugieb ky konkrétnemu APV IVeS poskytne Poskytovater PouZivatefovi
in3falatné médium s PouZivatelskou dokumentaciou v elektronickej forme,
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6.2
Cena sluzby a spbésob fakturacie

Cena sluzby je stanovena dohodou zmluvnych stran, v stilade so zakonom NR SR & 18/1996 Z.z. o cenach

v zneni neskordich predpisov a predstavuje spolu sumu 299,95, € bez DPH, ktord vychadza z akiualneho

cennika sluZieb k predmetnému APV [VeS. K cene sa pripoCita DPH podra platnych predpisov.

V cene sluZby st zahrnuté vietky naklady, sivisiace s plnenim predmetu zmiuvy po dobu 12 mesiacov t. j.

néklady na:

a) beznl udrzbu APV v sulade s legislativou a s fiou spojent konzultana &innost,

b) ostatné priame areZijné nakiady stivisiace so zabezpeGovanim sluZieb STP (postovné, telefon a daldie
naklady, stvisiace so spristupiiovanim novych verzii APV [VeS).

Pouzivatel uhradi dohodnutu &iastku podfa odseku 1 v jednej splatke resp. viacerych dohodnutych splatkach na
zaklade zalohovej faktury najneskér do 14 dni odo diia jej vystavenia. Po Uhrade zaiohovej faktary vystavi
Poskytovatel Pouzivatefovi faktiru v zakonnej lehote.

Poplatok za sluzby STP k APV [VeS na kazdy daisi rok sa uhradza vo vyske aktuainej cennikovej ceny za sluzby
k APV IVeS v &ase ich obniovenia, ktoré je zverejnena na web stréanke WVeS (www.ives.sk").

¢Ls
Povinnhosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny udrZiavat APV IVeS funkéné vzmysle platnej legislativy a upravovaf ho v dosledku
legislativnych zmien, pripomienok pouzivatelov, ako aj zmien v oblasti informaénych technologii.

Prispésobovat APV IVeS legislativnym zmenam najneskdr ku dfiu ich platnosti (za predpokladu, Ze boli
zverejnené aspofi 14 kalendamych dni pred ich u&nnosfou) resp. kterminu predkladania poZadovanych
vystupov z APV [VeS (pri legislativnych zmenach vacsieho rozsahu).

V ramci dohodnutej ceny vykonavat beZna adrzbu prevadzkovaného APV IVeS, t. ). odstrafiovat vietky odchylky
APV IVeS od $pecifikacie zadanej PouZivatefom alebo popisanych &innosti v pouZivatelskej dokumentacii. Doba
na odstranenie reklamovanych chyb v APV [VeS je najviac 14 dni od nahiésenia Pouzivatefom.

Posudit a po dohode zmluvnych strén realizovat dalsie pripomienky a poZiadavky, ktoré vyplynd z prevadzky a z
praktického pouZivania predmetného APV VeS.

Priebezne potas platnosti zmluvy poskytovat Pouzivatefovi sluzby STP k APV IVeS, vratane bezplatného
spristupfiovania novych verzii pouZivaného APV IVeS avietky zmeny dokumentacie stym suvisiace
a prerokivat s nim pripadné pripomienky a reklamacie.

Umoznitf PouZivatelovi registréciu na portéli VeS KoSice (www.ives.sk’) s ciefom vyuZivania sluFieb
poskytovanych Poskytovatelom prostrednictvom tohto portalu.

Nadsiandardné sluzby STP k APV [VeS (metodicko-konzuttatné gkolenia u PouZivatefa, asistentna technicka
pomoc, konverzie, ...) na zaklade poZiadavky PouZivatefa poskytovat za uhradu podra platného cennika IVeS.

Poskytovat PouZivatefovi telefonicke konzultacie k APV IVeS (,hot-line”) v pracovnych diioch v Ease od 8.00 hod.
do 16.00 hod. na telefénnom Zisle 055/720 33 11 (zoznam kontakinych telefonnych gisiel je uvedeny na portali
VeS}.

G4
Povinnosti Pouzivatefa

Pouzlvatel je povinny predmet zmluvy prevziat a uhradit dohodnutd cenu za poskytované sluZby (podra
&lanku 2 ods. 1 a 2).

Pouzivatel je povinny dodrZiavat dohodnute Zasady a podmienky opravneného pouZivania SW produktov
IVeS.

€L5
Zaruky

Poskytovatefl pogas platnosti zmluvy sa zavézuje:
garantovat funk&nost APV IVeS po dobu platnosti zmluvy, odstrafiovaf pripadné nedostatky v odovzdanom
APV IVeS,
po odstraneni zistenych chyb a otestovani funk&nosti upraveného APV [VeS zasielat Pouzivatelovi nové verzie
APV VeS, s opisom vykonanych zmien,
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zabezpedit, aby spristupnené nové verzie APV IVeS vykonavali spravne vietky funkcie popisané v dokumentscii,
informovat Pougivatefa 0 stave dodaného APV IVeS a pripadnych zistenych zavaZnych chybach,

Cls
Platnost, zmena, zrugenie zmiuvy

Zmiuva sa uzatvara na dobu neuréita, nadobliida platnost dfiom J&j podpisu oboma Zmiuvnymi stranami
a2 Gcinnost diom nasledujicim po dni Jei zverejnenia podfa Platnych predpisov.

v ¢lanku 1 ods. 1 tejto zmluvy a vyuZivanie sluZieb STP a2 do détumu ich obnovy, ktory je dohodnuty ku driy
31.01. v nasledujicom roku.

k APV [VeS bude uhradenie Zélohovej faktiry vo vyske aktuainej cennikovej ceny sluzby k predmetnémy
APV IVeS, kioni k datumu obnovy sluZieb STP zagle Poskytovatef Pouzivatefovi,

V pripade Uhrady poplatku za sluzby STP jbg pre aldualizovany zoznam APV IVeS (SiastoEna {hrada) bude
uzavretd nova zmluva, kiorg nové skutocnosti zohladni. :

Poskytovatel maze vypovedat zmiuvy:

d) s jednomesaénou vypovednou lehotou v pripade porugenia povinnosti Pouzivatefa uvedenych v bode 4.2,
tejto zmiuvy,

b) s06mesadnhoy vypovednou lshotoy bez uvedenia dévodu,

Cl.7
Ochrana tdajov pri servisnom Zésahu

Ak Pouzivatel vo svojich informaénych systémoch Spractva prostrednictvom APV IVeS osobné Udaje, je
Vzmysle zékona o ochrane osobnych Gdajov v rofi tzv. prevadzkovatefa, kiory zodpoveda za bezpe&nost
Spracovavanych osobnych ldajov.

Pre zachovanie & najvy$sej miery bezpeénosti osobnych ainych Udajov Pousivatels Poskytovater
Uprednostfiuje pri poskytovani sluzieb taky spésob servisného zasahu, ktory nevyZaduje spristupnenie osobnych
Udajov ale iba anonymizovanych Udajov informagného systému, pokial to APV umoiuge,

Poskytovatel sa Zavazuje, Ze pri servisnom zasahu vyZadujiicom spristupnenie Pouzivatefom Spracovavanych
osobnych Udajov bez ohfady na spbsob ich spristupnenia, bude s nimi nakladaf iba poverena Oprévnena osoba
Poskytovatefa §tandardizovanfrmi Postupmi definovanymi v intemej bezpet':nostnej dokumentacii Poskytovatefa,

Poskytovatef g jeho opravneng 0soby zachovaji mianlivosf o osobnych a inych Udajoch PouZivatefa, s ktorymi
pritom pridu do styku. Poskytovatel sa Zavazuje, Ze nebude spracivat’ PouZivatelom spristupneng Gdaje na
Zladne iné ddely, nez ako ie zistovanie pripadnej chyby v APV alebo v evidovanych Udajoch Pousivatela
a neposkytne ich tretej strane. Po spineni tohto ucely Poskytovatel odstran vietky spristupnensg udaje
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Véeobecné a zdvere&né ustanovenia

Neoddelitelnou st&astou tejto zmluvy je priloha — Zasady a podmienky opravneného pouzivania SW produktov
IVeS.

Zmeny, dopinky k tejto zmluve, okrem pripadov uvedenych v ¢lénku 6 ods. 5, musia byt vyhotovené pisomne
a podpisané oboma zmiuvhymi stranami.

T&to zmluva sa povinne zverejfiuje vsilade so zakonom . 546/2010 Z.z., kiorym sa doplia zakon
&. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov a ktorym sa menia a dopliajl niektoré zakony.

Zmluvné strany sthlasia so zverejnenim tejto zmiuvy v pinom rozsahu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na tito zmluvu sa v pripadoch, ktoré neriesi, v plnom rozsahu vztahuje
Obchodny zakonnik.

Zmluvné strany uzatvaraja tato zmluvu ako novil formulaciu povodnej zmluvy o dielo & R_41/2011, (dalej len
,pbvodna zmluva) doplnent o 1. 7 Ochrana Gdajov pri servisnom zasahu, zohfadiujtci najma zmeny v oblasti
ochrany osobnych tdajov. Podpisom tejto zmluvy sa rui povodna zmluva.

(7) Zmiuva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom obdrZi kazda zmluvna strana.

- ZO Q2. ?ﬂo\ ..... V Kogiciach, diia 11.02.2019

. ing. Stanisiav Blasko

Ing. iveta Komorova Hili)ﬂﬁ
riaditel IVeS
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