Zmluva o Elektronicke] sluzbe Business24
(dalej ,Zmluva”)

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami:

Slovenska sporiteffia, a. s.

Tomasikova 48, 832 37 Bratislava, ICO: 00151653

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka &islo: 601/B
(dalej ,Banka")

a
Obchodné meno/nazov: Sluzby obce Poproé s.r. 0., 1. s. p.

Adresa sidla: Of8avska 24, 044 24 Poprod

ICO: 53304870

Register: Okresny sud Kosice |, Odd.: Sro, éislo: 49980/
Zastupena:

Meno, priezvisko, titul, funkcia: Iveta Komorova Hifovska, Ing., konatel
{dalej Klient")

—

I Zakladné podmienky

Predmetom Zmluvy je zriadenie Elektronickej sluZby Business24 a jej pouZivanie Klientom za podmienok
a spdscbom dohodnutym v Zmluve.

Podmienky aspdsob pouzivania Elektronickej sluzby Business24 je Klient opravneny zmenif aj
jednostranne priamo v aplikécii Elektronickej sluzby Business24 v rozsahu ktory mu umozni funkcionalita
Elektronickej sluzby Business24. Banka informuje Klienta o akceptacii tejto zmeny priamo v aplikacii
Elektronickej sluzby Business24.

Il. Zavereéné ustanovenia

. Klient vyhlasuje, Ze sa oboznémil so siucastami Zmluvy, ktorymi sa:

a) Vieobecné obchodné podmienky Slovenskej sporitefne, a.s., s G&innostou od 1.1.2015 {dalej ,VOP"),

b) Produktové obchodné podmienky pre depozitné produkty Slovenskej sporitelne, a.s., s G&innostou od
1.1.2015 (dalej ,POP*),

c¢) Sadzobnik a

d) podmienky uréené Zverejnenim, za ktorych sa Bankovy produkt poskytuje,

suhlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat.

Véetky pravne vztahy vyslovene neupravené v Zmluve sa budu riadit POP, VOP, Obchodnym zakonnikom

a ostatnymi préavnymi predpismi, a to v tomto poradi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzdjomné pravne vztahy sivisiace so Zmluvou sa, podfa § 262

Obchodného zakonnika, budl spravovat podfa prislu§nych ustanoveni Obchodného zakonnlka.

Zmluva nadobuda platnost' difom jej podpisu obidvoma zmiuvnymi stranami a uginnost diiom nadobudnutia

uéinnosti prilohy €. 1 k Zmluve.

Ak je Klient povinnou osobou a Zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou podfa zakona o slobodnom

pristupe Kinformaciam (zakon o slobode informacil), Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu

zmluvnymi stranami a uginnost Obchodny defi nasledujuci po dni, v kiorom Klient preuka2e Banke

zverejnenie Zmiuvy spdsobom podfa VOP.

Suéastou Zmluvy je priloha:

Priloha &. 1 — Specifikacia Elektronickej sluzby Business24.

PO_Standard



Slovenska sporitelfa, a.s. Klient
Sluzby obce Poproé s.r. o, r. 5. p.
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konatel
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
SLOVENSKEJ SPORITELNE, A. S.

s uéinnost'ou od 1.1.2015

VOP - fyzicka osoba podnikatef, pravnicka osoba,
verejny a neziskovy sektor V zneni G¢innom od 16. 5. 2020
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DEFINICIE POJMOV

Autentifikaéné tislo

Banka

Bankovy den

Bankovy produkt

Danova zrazka

Déverné informacie

FATCA

FATCA zrazka

Identifika&né &islo

Klient
Obchodné miesto

Obchodny defi

Osobné ddaje

Pokyn
Poplatok

Reklamacia

dohodnuty (daj na identifikaciu Klienta pri dialkovej komunikacii; ak
Zmluva neustanovuje inak, je to &islo uétu Klienta, diskrétny UGdaj
k platobnej karte Klienta, posledné 3tvor&islie platobnej karty osoby,
ktora kona za Klienta, &islo Bankového produktu poskytovaného
Klientovi, E&islo navrhu alebo Ziadosti o Bankovy produkt urienej
Klientovi alebo akykolvek (daj o Bankovom produkie dohodnuty v
Zmluve.

Slovenska sporitelfia, a. s., so sidlom Tomasikova 48, 832 37 Bratislava,
ICO: 00 151 653, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu
Bratislava |, oddiel Sa, vloZka &islo 601/B.

kalendarny defi, v ktorom Banka vykondva svoju ¢innost; Bankovym
diftom nie je defi, kiory Banka zo zvla&t zavaznych prevadzkovych
dévodov vyhlasi za nebankovy.

produkt alebo sluzba poskytovana Klientovi Bankou za dohodnutych
podmienok,

akakofvek zrazka dane z platby vykonanej na zaklade Zmluvy okrem
FATCA zrazky. Za dahh sa povaZuje akykolvek pravnym predpisom
uréeny osobitny odvod, dafi, preddavkova alebo zabezpeéovacia
povinnost’ na daf a kaZdy iny sUvisiaci poplatok, ktorych povinnost
zaplatit v sUvislosti so vznikom alebo trvanim pravneho vztahu medzi
Bankou a Klientorn existuje alebo vznikne v budlcnosti na zaklade
zmeny pravnych predpisov.

vietky informacie o Klientovi poskytnuté Banke, ktoré nie su verejne
dostupné, vratane informacii, ktoré st predmetom bankového tajomstva,
obchodného tajomstva alebo st predmetom pravnej ochrany podfa
pravnych predpisov o ochrane osobnych tdajov.

Foreing Accounts Tax Compliance Act alebo akékolfvek iné stvisiace
predpisy vztahujuce sa na medziviadnu dohodu medzi Spojenymi Statmi
americkymi a inou krajinou, ktoré implementuju tato reguldciu alebo
akakolfvek dohoda uzavreta v sulade s implementaciou tejto regulécie s
US Internal Revenue Service, vladou Spojenych tatov americkych alebo
akymkolvek viadnym alebo dafiovym orgéanom v inej krajine.

Akakolvek zraZzka z platby vykonanej na zaklade Zmluvy, ktora sa
vyzaduje podfa FATCA

prideleny Udaj na identifikdciu Klienta pri dialkovej komunikécii; ak
Zmluva neustanovuje inak, su to Gdaje o Klientovi a to meno,
priezvisko, adresa, datum narodenia alebo ¢ast roedného &isla Klienta za
lomkou.

osoba, kiora je vzavazkovom vztahu alebo prejavi zaujem
o0 uzatvorenie zavézkového vztahu s Bankou.

prevadzkové priestory Banky zvytajne uréené pre vykonavanie
bankovych obchodov.

pracovny defi, ked Banka a intiticie platobného styku vykonavaiju svoju
g¢innost; Obchodnym diiom nie je sobota, nedela, defi pracovného
pokoja v Slovenskej republike a den, ktory Banka zo zvlast zavaznych
prevadzkovych ddvodov vyhlasi za neobchodny Zverejnenim.

udaje o fyzickej osobe podfa pravnych predpisov o ochrane osobnych
udajov.

prikaz, platobny prikaz alebo ina poziadavka Klienta adresovana Banke.
odplata uréend Bankou =za poskytovanie Bankového produktu
a slvisiacej sluzby.

uplatnenie prava Klienta zo zodpovednosti za vady Bankového

VOP — fyzicka osoba podnikatel, pravnickd osoba,

verejny a neziskovy sektor

V zneni G&innom od 16. 5. 2020



Reklamaény poriadok
Sadzobnik

Skupina Banky

VOP

Zmluva

Zmiuva na diafku
Zverejnenie

produktu.
dokument, ktory upravuje postup pri Reklamacii.

dokument, ktory vydava Banka a v ktorom sU uvedené Poplatky, ich
vyska alebo spdsob uréenia vysky, splatnost, podmienky platenia.

spoloCnost Erste Group Bank AG, Viederi, Rakliska republika a osoby,
v ktorych méa majetkovi Géast; zoznam tychto oséb Banka zverejiiuje na
www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

tieto VSeobecné obchodné podmienky Slovenskej sporitefne, a. s.
zmluva uzatvorena medzi Bankou a Klientom.
Zmluva uzatvorena prostriedkami dialkovej komunikacie.

spristupnenie dokumentu Banky alebo informacie zo strany Banky na
Obchodnom mieste, na www.slsp.sk, alebo inym spésobom, ktory
umoznl Klientovi oboznamit sa s nimi.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,

vergjny a neziskovy sektor

V zneni G¢innomod 16. 5. 2020
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2.11. Banka je cpravnena aj bez predchadzajliceho upozornenia zaznamenavat komunikaciu s Klientom
prostrednictvom technickych prostriedkov. Banka je opravnena archivovat vyhotovené zaznamy,
kopie informacit a dokumentov prijatych od Klienta alebo tretich os6b. Banka méze tieto zaznamy a
kopie pouZit ako dékazny prostriedok v pripade konania pred prisludnym organom.

2.12. Klient predklada Banke original dokumentu alebo jeho Uradne overenu képiu. Banka mé2e pozadovat
dradné osved&enie podpisu 0sob, ktoré dokument vystavili. Dokument vystaveny alebo overeny
v zahranicl Klient predklada superlegalizovany alebo s dolozkou Apostille podfa Haagskeho dohovoru
o zruseni poZiadavky vysSieho overenia zahraniénych verejnych listin z 5. 10. 1961. Dokument
vcudzom jazyku predklada uradne prelozeny do slovenského jazyka. Banka pouziva vyhradne
prislusny slovensky preklad a neskima, ¢i tento zodpoveda poévodnej jazykovej verzii.

2.13. Banka je opravnena poZadovat, aby odpisy listin a podpisy na listinéch boli Gradne osvedéené.

2.14. Uplnost, dbveryhodnost a akceptovatelnost predkladanych dokumentov posudzuje Banka podia
vlastného uvazenia.

2.15. Ak pre bankovy obchod Banka poZaduje predloZit dodato¢né dokumenty, je Klient povinny ich
prediozit v stanovenej lehote. Banka moze od Klienta poZadovat, aby boli uréité oznamenia,
neuskutoCnené v plsomnej forme, potvrdené do 3 pracovnych dni doruéenim ich pisomného
vyhotovenia Banke. Pokial Klient toto potvrdenie v uvedenej lehote nedoruti, Banka nemusi na takéto
oznamenie prihliadat’,

2.16. Klient je povinny skontrolovat’ potvrdenia, vypisy, oznamenia a iné doklady, ktoré mu Banka zaslala.
Klient je povinny overit, &i Banka vietky Pokyny riadne vykonala. Ak Klient zisti, Ze doslo k akejkofvek
chybe, bezodkladne o tom Banku informuje. Banka sa zavazuje odstranit takto zistené chyby bez
zbytoéného odkladu, ak tomu nebrani ina skutoénost.

3 PREDAJ BANKOVYCH PRODUKTOV

3.1. Banka uzatvara bankove obchody spravidla na Obchodnom mieste alebo prostriedkami dialkovej
komunikacie. Banka méze uzatvorenim bankového obchodu poverif' tretiu osobu.

3.2. Prostriedkami dialkovej komunikacie s najmé elektronické sluzby Banky, e-mail, internet, telefén,
SMS, MMS a adresny list.

3.3. Banka oznami Klientovi spdsob a podmienky uzatvorenia Zmluvy na dialku pred jej uzatvorenim.

4. POKYNY

4.1. Banka prijme Pokyn, ak je:

a) urdity, zrozumitefny a presny,

b) riadne doruceny,

c) riadne podpisany, a

d) vsulade s pravnymi predpismi a dohodnutymi podmienkami.

4.2. Klient mbZe zmenit alebo zrusit Pokyn do jeho vykonania.

43. Banka neprijima Pokyny vé&ase obmedzenia alebo prerufenia prevadzky Obchodného miesta
alebo nedostupnosti elektronickych sluZieb Banky. O neprijimani Pokynov Banka informuje vopred, ak
je to vzhladom na okolnosti mozné.

4.4, Banka neoveruje spravnost ani Oplnost adajov, ktoré Klient uviedol v Pokyne. Banka nezodpoveda za
désledky vykonania Pokynu.

4.5. Banka Pokyn nevykona, ak:

a) Pokyn nesplia niektord podmienku uvedenu v tomto &lanku,

b} ve vykonani Pokynu brani pravny predpis alebo rozhodnutie prislusného organu,

¢) na jeho vykonanie nie je na Utte dostato&né pefiazné krytie, alebo

d) Banka ma podozrenie, Ze pefiazné prostriedky st uréené na spachanie trestného ginu, pochadzaj
z trestnej €innosti alebo z (i¢asti na trestnej ¢innosti.

46. Banka nevykond Pokyn najneskér od nasledujiceho Obchodného diia, ked sa hodnovernym
spésobom dozvie o smti Klienta alebo zaniku Klienta bez pravneho nastupcu.

4.7. Banka odlozl vykonanie Pokynu, ak tomu brani mimoriadna udalost (napr. technické problémy, Zivelné
pohromy}, alebo mé Banka pochybnost, & Pokyn podala opravnena osoba. Banka odloZeny Pokyn
vykona bez zbytotneého odkladu po odstraneni prekaZky.

48. Ak nie je dohodnuté alebo inak uréené, Banka vykond Pokyn v zékonnej lehote. V ostatnych

pripadoch v primeranej lehote pedfa naroénosti Pokynu.

VOP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,

verejny a neziskovy sektor V zneni G¢innomod 16, 5. 2020



5.1.
52
53.
5.4.
5.5.

5.6.

5.7.

5.8.
59

5.10.

5.11.

6.1.

6.2.

8.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

UROKY, POPLATKY A NAKLADY

Urokové sadzby Bankovych produktov st dohodnuté v Zmluve alebo uvedené podmienkach uréenych
Zverejnenim.

Bazu Orotenia, z ktorej Banka vychadza pri vypoéte Urokov a urokov z omeskania, uvedie Banka
v podmienkach uréenych Zverejnenim. Banka mézZe bazu troéenia jednosiranne zmenit.

Klient plati Poplatky, odmeny a naklady podfa aktualneho Sadzobnika, Zmluvy a Zverejnenia.
Sadzobnik je pristupny na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

Poplatok je splatny v defi uvedeny v Sadzobniku. Ak nie je dohodnuta splatnost' Poplatku, Poplatok je
splatny v def vykonania spoplatiiovaného Gkonu.

Banka je opravnena podfa zakona o platobnych sluZbach odpisat pefiazné prostriedky vo vyske
Poplatku z ktoréhokolvek aétu Klienta vedeného v Banke aj bez predloZenia platobného prikazu,
alebo zapotitat pohfadavku vo vyske Poplatku proti akejkofvek pohladavke Klienta vodi Banke.

Banka je opravnena Sadzobnik jednostranne zmenit. Banka informuje ozmene alebo doplneni
Sadzobnika najmenej 15 kalendarnych dni vopred. Zmena Sadzobnika je G&inna dfiom Zverejnenia
zmenenej Casti Sadzobnika alebo upiného znenia Sadzobnika, ak nie je uvedené inak.

Banka mdze na Poplatky poskytnut' zvyhodnenia. Poskytnutie a ukongenie poskytnutia zvyhodnenia
neznamend zmenu Sadzobnlka.

Klient sa zavazuje uhradit Banke vietky naklady, ktoré Banke vznikni v suvislosti s uzatvorenim,
zmenami a ukon&enim Zmluvy, najma notarske, stdne, spravne a iné poplatky, ndklady na pravne
sluzby, sluzby znalcov a dariovych a ekonomickych poradcov, prekladatefov a imoénikov.

Klient sa zavazuje na poZiadanie Banky bezodkladne uhradit Banke sumu zvy§enych odévodnenych
nakladov v slvislosti s uzavretim ¢i pinenim Zmluvy, alebo v suvislosti s financovanim zavazkov
Banky zo Zmluvy, ktoré vznikli v désledku zmeny situacie na trhu, ako aj daidie naklady, ktoré vznikli
v dosledku zmeny alebo prijatia nového pravneho predpisu.

Ak zostatok na Uéte Klienta nepostaguje na Ohradu splatnych Poplatkev, zata2l Banka Géet Klienta do
nepovoleného precerpania.

DoRUCCVANIE

Dorucovanie Klientovi

Banka doruéuje Klientovi pisomnosti:

a) osobne, kuriérom,

b) postou, alebo

c¢) elektronicky.

Pisomnost doruSovana osobne alebo kuriérom je doruéend odovzdanim: ak Klient odmietne
pisomnost prevziat, povaZuje sa za doruéent okamihom odmietnutia jej prevzatia. Za osobné
dorucovanie sa povazuje aj preberanie dokumentov na Obchodnom mieste.

Pisomnost’ doru¢ovana postou je dorufena treti defi po jej odoslani, v cudzine siedmy defi po jej
odoslanl, a to aj ked' Kiient zmari doruéenie zasielky alebo sa o doruéeni zasielky nedozvedel. Banka
zasiela pisomnosti spravidla vo forme oby&ajnej listovej zasielky.

Pisomnost’ doruCovana elektronicky je dorutend nasledujlici defi po odoslani, ak nie je preukazany
skorsi okamih doruéenia.

Banka pouZiva na dorucovanie pisomnosti Klientovi kontaktné Gdaje, ktoré Klient Banke oznamil.
Klient je povinny o akejkolvek zmene tychto udajov Banku informovat. Ak Klient o takejto zmene
Banku neinformuje, povaZuje sa doruc¢enie vykonané na posledné zname kontakiné adaje Klienta za
riadne vykonané.

Banka je opravnena pouZivat na komunikaciu s Klientom aj format kratkej textovej spravy (SMS)
alebo e-mailova spravu, pricom Klient berie na vedomie, Zze mé2e obsahovat' aj informacie, vyzvy
alebo upozornenia.

Zmena kontaktnych udajov oznamenych Banke sa tyka v3etkych Bankovych produktov, pokial nie je
dohodnuté inak.

Nedorutenie dohodnutych pisomnost! akéhokolvek druhu, hlavne dokumentov tykaijucich sa realizacie
Pokynov a prijatia pefnaznych prostriedkov, je Klient povinny bezodkladne oznamit' Banke, a to po
uplynuti lehoty, v ktorej mali byt' pisomnosti doruéené. Banka nezodpoveda za pripadné skody
vzniknuté nedoruéenim pisomnosti.

Dorucovanie Banke
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6.9. Klient dorutuje dokumenty Banke osobne na Obchodné miesto, elektronicky dohodnutym sposobom,
alebo prostrednictvom posty na adresu sidla Banky. Kentaktné Gdaje Banky pre ucely komunikacie
medzi Bankou a Klientom su pristupné na www.slsp.sk.

6.10. Banka je oprévnena akceptoval dorucenie Bankou urfenych dokumentov aj z emailovej adresy
Klienta, ktora bola dohodnuta ako kore$pondengna adresa Klienta. Banka ma vZdy pravo vyzadovat
predloZenie originalu dokumentu v listinnej podobe.

6.11. Pokial v Zmliuve nie je dohodnuté inak, Klient nie je opravneny pouzivat' na komunikaciu s Bankou
format kratkej textovej spravy (SMS).

7. DOVERNE INFORMACIE

7.1. Banka sa zavazuje sDovernymi informaciami zaobchadzat vsulade s pravnymi predpismi
a zachovavat ich ddverny charakter aj po skonéeni zmluvného vzi'ahu medzi Bankou a Klientom.

7.2. Banka je opravnend poskytnit Déverné informacie tretim osobam len v pripade, v rozsahu a za
podmienok;

a) stanovenych v pravnych predpisoch,

b} uvedenych v rozhodnutiach prisiusnych organov,

¢) dohednutych vo VOP, produktovych obchodnych podmienkach alebo v Zmiuvach, alebo

d) uvedenych v pisomnom sihlase udelenom Banke Klientom.

7.3. Klient suhlasi, Ze Banka mézZe poskytnut' Déverné informacie:

a) ¢lenovi Skupiny Banky,

b) inej banke,

c) tretej osobe, s ktorou Banka spolupracuje pri poskytovani a vykonavani bankovych obchodov
a vykonavani marketingu alebo marketingového prieskumu,

d) tretej osobe, ktori Banka poverila plnenim svojich zakennych alebo zmluvnych povinnost/,

e) tretej osobe, ktord Banka poverila, alebo s ktorou spolupracuje pri uplatovani a ochrane prav
Banky, a

f) tretej osobe, s ktorou Banka rokuje, alebo dohodne zmenu v osobe veritefa alebo diZnika,

a to za podmienky, Ze zabezpetia ochranu Dévernych informacii pred zneuitim.

7.4. Klient sthlasl, Ze Banka moze poskytnut Déverné informacie tretej osobe:

a) za ulelom preukdzania platobnej neschopnosti Klienta podla zakona o konkurze
a restrukturalizacii,

b) ktora je prijemcom alebo platitefom pri vykonavanl platobného styku, vratane banky prijemecu
a banky platitefa, a

c) kiora je opravnena nakladat s prostriedkami na uéte Kiienta.

7.5.  Klient-diZnik sthlasl, Ze Banka moze poskytn(t' Déverné informéacie osobe, ktora sa podiefa na pineni,
zabezpeleni pohfadavky Banky, poisteni pohladavky Banky alebo participuje na riziku Banky
suvisiaceho s pohfadévkou Banky alebo prejavi takyto imysel.

7.6. Klient, ktory sa podiela na plneni alebo zabezpeteni pohfadavky Banky, sihiasi, Ze Banka mobze
poskytnut Déverné informacie osobe:

a) za ktoru plnii alebo poskytol zabezpeéenie, alebo
b) ktora tieZ poskytia Banke plnenie alebo zabezpectenie rovnake] pohladavky.

7.7. Tretia osoba (dodavatel) mbZe poskytnat’ Doéverné informacie daldej osobe (subdodavatelovi} na
plnenie zavazku fretej osoby (dodavatefa)} vo&i Banke. Banka zmluvne zaviaZe ftretiu osobu
(dodavatela) na ochranu Dévernych informacii v rovnakom rozsahu ako zabezpetuje Banka.

7.8. Suhlas Kiienta s poskytnutim Dévernych informacil trvd do uplynutia archiva&nej lehoty stanovene;
pravnymi predpismi.

7.9.  Klient nie je opravneny poskytovat bez predchadzajiceho pisomného stihlasu Banky informacie, ktoré
ziskal v suvislosti s bankovym obchodom Ziadnej tretej osobe. Za poru$enie tejto povinnosti sa
nepovazuje, ak st informacie poskytnuté &lenovi skupiny diZnika.

8. OSOENE UDAJE

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
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8.2

8.3.
8.4.
8.5.

8.6.

87

Banka spraciva Osobné (daje Klienta na ugel:

a) identifikacie Klienta,

b) dojednavania, uzatvarania, vykondvania a naslednej kontroly bankovych obchodov,

¢) spravy zmluvného vztahu medzi Klientom a Bankou alebo &lenom Skupiny Banky,

d) ochrany a domahania sa prav Banky alebo &lena Skupiny Banky,

e) vytvorenia, vedenia a poskytovania informacil z alebo do registra bankovych informécil podfa
zakona o bankach alebo iného pravneho predpisu,

f) zdokumentovania cinnosti Banky alebo &lena Skupiny Banky,

g} suvisiaci s ¢innostou Banky alebo &lena Skupiny Banky, a

h) plnenia tloh a povinnosti Banky podla pravnych predpisov.

Banka spracuva Osobné udaje, poveri spracivanim alebo poskythe Osobné udaje tretim osobam

v rozsahu a za podmienok:

a) stanovenych v pravnych predpisoch,

b) uloZenych v rozhodnutiach prislugnych organov,

c¢) dohodnutych v Zmluve, produktovych obchodnych podmienkach, VOP, alebo

d) uvedenych v pisomnom sihlase Klienta.

Banka mdze Osobné Udaje prenasat aj mimo Eurépskej tinie v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie

ucelu uvedeného v tomto &lanku VOP.

Rozsah a podmienky suhlasu Klienta so spracuvanim Osobnych udajov, ktory Banka ziskala pred

Géinnostou VOP, zostavaja zachované pogas trvania dgelu spracuvania,

Klient mdZe sthlas so spracovanim Osobnych Udajov pisomne odvolat. Odvolanie sGhlasu sa

nevztahuje na pripady, ked je Banka opravnend spraclivat Osobné Udaje aj bez suhlasu Klienta.

Banka spracuva Osobné tdaje na ucel vykonavania marketingu alebo marketingového prieskumu

v nevyhnutnom rozsahu na zaklade suhlasu Klienta. Suhlas plati po dobu trvania zmluvného vztahu

medzi Bankou a Klientom a po dobu jedného roka po ukon&eni zmluvného vztahu. Klient méze suhlas

kedykolvek, bezplatne a bez uvedenia dévodu odvolat. Odvolanie sthlasu méZe vykonat' pisomne,

elektronicky, telefonicky cez Sporotel alebo osobne na Obchodnom mieste.

Ak Klient poskytuje Banke Osobné udaje inej fyzickej osoby, vyhlasuje, Ze ma preukézatelny suhlas

dotknutej osoby na takéto poskytnutie.

9.1.

9.2

9.3.

9.4

9.5.

9.6.

VYHLASENIE KLIENTA

Klient berie na vedomie, 2e podla zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o
ochrane pred financovanim terorizmu je povinny na poZiadanie doruit Banke pisomné vyhlasenie, v
ktorom uvedie identifikaéné Udaje konetného uZivatela vyhod.

Klient berie na vedomie, 2e podfa zdkona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu, je povinny pri uzatvoreni, ako aj po&as trvania zmluvného
vztahu pisomne oznamit Banke, &i je politicky exponovanou osobcu. Klient berie na vedomie, Ze
pokial tito skuto&nost Banke neoznami, Banka bude povaZovat Klienta za osobu, ktora nie je politicky
exponovanou osobou.

Klient je povinny bezodkladne Banke oznamit vSetky skutotnosti, ktoré preukazujl, &i je alebo nie je
osobou, ktorej vklady su, alebo by mali byt chranené vrozsahu aza podmienck ustanovenych
pravnym predpisom.

Klient berie na vedomie, Ze je povinny pri uzatvoreni, ako aj pofas trvania zmluvného vztahu,
pisomne oznamit Banke, & ma k Banke osobitny vztah a poskytnut Banke pravdivé informacie
potrebné na ucel preverenia, & ma k Banke osobitny vztah. Ak Klient Banke neposkytol pravdivé
informécie, na zaklade ktorych mohla Banka uvedené preverit, a nasledne sa preukaZe, %e Kiient
k Banke osobitny vztah ma, stava sa zmluva o zaruke, zmluva o beznom udte, zmluva o vkladovom
G¢te alebo zmluva o vklade, uzatvorena medzi Bankou a Klientom neplatnou; poskytnuty Gver sa
stava okamzite splatny ku dfiu, ked sa Banka dozvedela o nepravdivosti tychto Udajov, vratane
splatnosti urokov za celll dohodnut( dobu Gveru,

Klient berie na vedomie, Ze pre ugely plnenia dafiovych povinnosti je povinny pisomne preukazat
Banke skutoZnosti pre posidenie dafiového domicilu.

Klient vyhlasuje, Zze kazdy bankovy obchod vykonava na viastny ucet a s viastnymi penaZnymi
prostriedkami. V opagnom pripade Klient predlozi Banke pisomné vyhlasenie s identifikaciou osoby,
ktora viastni pehazné prostriedky a na ktorej G&et je bankovy obchod vykonany. Zaroven odovzda
pisomny suhlas tejto osoby na pouzitie pefiaznych prostriedkov a na vykonanie bankového obchodu
na jej 0cet.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka csoba,
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9.7. Klient vyhlasuje, Ze bol pri uzatvarani Zmluvy informovany o vy8ke roénej percentualnej sadzby, ak
bola dohodnuta Grokova sadzba, ako aj o odplatach vyZadovanych od Klienta a o odplatach
v prospech Klienta, ktoré stvisia s bankovym obchodom.

9.8. Klient vyhlasuje, Ze pred vykonanim platobnej operacie do rizikovej krajiny bol Bankou oboznameny s
rizikami, ktoré si spojené s vykonavanim takejto platobnej operacie. Klient berie na vedomie, Ze
Banka nezodpoveda za 3kodu, ktord mu vznikne vykonanim platobnej operacie na jeho Ziadost do
rizikovej krajiny. Rizikovou krajinou je krajina, v ktorej vzhladom na celkovl situaciu nie je moZné
zarutit véasne pripisanie pefiaznych prostriedkov na strane banky prijemcu alebo je mozné ocakavat,
Ze sa platba vrati zniZena o sumu poplatkov banky prijemecu,

9.9. Klient vyhlasuje, Ze on a ani Ziadny ¢len jeho Statutdrneho alebo iného organu:

a} nie je osobou, voli ktorej sa uplatiiuju medzindrodné sankcie ani ugastnikom Ziadnej transakcie
alebo iného konania, v disledku ktorej by sa mohol stat osobou vodi ktorej su uplatfiované
medzinarodné sankcie;

b) nie je a nikdy nebol cieflom akéhokofvek naroku, vy$etrovania alebc iného konania v suvislosti
§ medzinarodnymi sankciami;

c} nie je ani nebol u¢astnikom akejkolvek transakcie, ktora svojim Uéelom alebo désledkom priamo
alebo nepriamo obchadza alebo poruduje medzinarodné sankeie; alebo

d) nie je ani nebol U&astnikom Ziadnych obchodnych alebo inych aktivit, ktorych uZastnikom by bola
osoba voii ktorej je uplatiovana medzinarodna sankcia, alebo z ktorych by mala takato osoba
prospech v rozpore s medzinarodnymi sankciami, ktoré sa na dant osobu vztahuiju.

10. ZoDPOVEDNOST

10.1. Banka zodpoveda za skodu, ktor( spésobila zavinenym porusenim svojej povinnosti. Princip
objektivnej zodpovednosti Banky je vylG&eny. Banka nie je povinna uhradit' Klientovi usly zisk.

10.2. Za porusenie povinnosti Banky sa nepovazuje:

a) konanie alebo ne&innost’ prislusnych organov,

b) faiSovanie alebo pozmenenie Pokynu, pripadne iného dokumentu Klientom alebo tretou osobou
odlisnou od Banky,

¢) vykonanie Pokynu podfa poZiadavky Klienta,

d) odmietnutie prijatia Pokynu,

e) rozdiely v pefiaZnej hotovosti zistené mimo pokladni€nej priehradky,

f) nevykonanie alebo odloZenie vykonania Pokynu v silade s VOP,

g) zmena hodnoty meny, alebo

h) posobenie vy$8ej moci ainé udalosti mimo kontroly Banky, napr. prirodna katastrofa, &trajk,
obmedzenie dodavky energil a sluZieb.

10.3. Banka dalej nezodpovedé za Skody, kioré vzniknu v désledku udalosti pod kontrolou Klienta, alebo
udalosti, za ktoré Klient zodpoveda, alebo za $kody vzniknuté v ddsledku poruenia alebo omegkania
spinenia akejkofvek povinnosti Klienta voci Banke.

10.4. Klient ako sfubujlici sa zavazuje, 2e Banke ako prijemcovi sfubu nahradi $kodu, ktor4 Banke vznikne
vykonanim Pokynu, na ktory nie je Banka povinna. Klient ako slubujuci nahradi Banke ako prijemcovi
sfubu vietku 8kodu a naklady, ktoré Banke v tejto suvislosti vznikna.

10.5. Ak si Banka neuplatni pravo zo zodpovednosti za $kodu, tato skutoZnost' sa nebude povazovat za
vzdanie sa tohio préva zo strany Banky.

11. ZAPOCITANIE

11.1. Banka je opravnena zapocitat akékolvek svoje pohladavky vogi Klientovi proti akymkolvek
pohladavkam tohto Klienta vo&i Banke, a to bez ohfadu na to, & su budlce, sddéasné, splatné,
nesplatné, premicané alebo nepremi&ané, a to v poradi uréenom Bankou.

11.2. Banka je opravnena zapocitat' aj pohladavky znejluce na rézne meny, aj ak tieto meny nie st volné
zamenitefné, a to kurzom uréenym Bankou obvyklym spdscbom a v silade so zvyklosfami na
finanénom trhu.

11.3. Banka a Klient sa dohodli, Ze ustanovenie § 361 Obchodného zakonnika sa nevztahuje na Ziadny
zmluvny vztah uzatvoreny medzi Bankou a Klientom.

11.4. Klient nie je opravneny jednostranne zapotitat' svoje pohlfadavky voti Banke alebo pravnemu
nastupcovi Banky, vratane pohfadavky z G¢tu Klienta, proti akymkolvek pohfadéavkam Banky alebo

VOP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
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pohladavkam pravneho nastupcu Banky vo&i Klientovi. Uvedené plati aj potas celej doby, ked je
pohladavka Banky poskytnutéd Bankou ako zabezpeka v Gverovych operaciach Eurosystému,

12.
12.1.

12.2.

POSTUPENIE POHIADAVOK

Banka je opravnena postupit na tretiu osobu akékolvek svoje pohladavky vodi Klientovi, a to bez
ohfadu na to, &i st buduce, si€asné, splatné, nesplatné, premlané alebo nepremiéané.

Klient je opravneny postupit’ svoje pohladavky voti Banke len s predchadzajlicim pisomnym sihlasom
Banky. Predchadzajici pisomny sthlas Banky nie je potrebny, pokial sa zriaduje zaloZné pravo
k pohladavkam Klienta ako zaloZcu voci Banke v prospech Banky ako zaloZného veritela.

13.
13.1.

13.2.
a)

b)

c)

RIESENIE SPOROV

Prislusnymi na prejednanie a rozhodovanie sporov medzi Bankou a Klientom si vSeobecné sudy

Slovenskej republiky.

Banka tymto Klienta informuje, Ze:
ak dojde medzi Kiientom a Bankou v suvislosti so Zmluvou k uzatvoreniu rozhodcovskej zmiuvy,
mbdzu byt pripadné spory, ktoré vzniknu alebo vznikli z bankovych obchodov rieené okrem
reklamacného konania a stdneho konania aj prostrednictvom rozhodcovského konania podra
zakona €. 244/2002 Z, z. o rozhodcovskom kanani;
ak dbjde medzi zmluvnymi stranami v slvislosti so Zmluvou k uzavretiv dohody o riedeni sporu
mediaciou, bude moZné riesit spor mimostdne tiez mediaciou na zaklade zakona &. 420/2004 Z.z.
o mediacii;
rozhodcovské zmluvy, ktoré boli uzatvorené na rieSenie sporov pred Stalym rozhodcovskym stdom
Slovenskej bankovej asociacie a na zaklade ktorych sa neza&alo rozhodcovské konanie na Stalom
rozhodcovskom slde Slovenskej bankovej asociacie stratili platnost dita 2.1,2019,

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.
147,
14.8.

14.9.
14.10.

ROZNE

Klient je povinny informovat Banku o zmenach v Udajoch adokumentoch, ktoré oznamil alebo
predloZil Banke. Banka zohladni zmeny najneskér nasledujici Obchodny defs po doruéeni informacie
Banke.

Klient je povinny preukéazat Banke skutocnosti, ktoré maju vplyv na uréenie sadzby dane z prijmu
z Bankového produktu a ostatné skutoénosti nevyhnutné na splnenie ohlasovacich povinnosti Klienta
vykonavanych Bankou.

Klient sahlasi so zasielanim marketingovych informacii o Banke alebo o &enoch Skupiny Banky
vratane informacii o zfavach poskytovanych tretou osobou. Klient méZe suhlas kedykolfvek, bezplatne
a bez uvedenia dévodu odvolat.

Ak dbide na finan&nom trhu, ktory je podstatny pre prislusny Bankovy produkt, z politickych,
ekonomickych alebo inych dévodov k zmene situacie, na ktord Banka nema vplyv, alebo sa plnenie
stane nemoZné, je Banka opravnena svoje zmluvné plnenie voci Klientovi pozastavit alebo ho
nevykonat.

Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena kedykolvek pofas trvania zmluvného vzfahu s Klientom
zmenit (éet pre splacanie pohfadavky Banky. Zmena nadoblda Géinnost dfiom doruéenia oznamenia
Klientovi, ak z oznamenia nevyplyva neskorsi defi ug€innosti zmeny.

Banka nie je povinna prijat’ &iasto&né plnenie pohladavky od Klienta.

Akékolvek plnenie uréené na splatenie pohladavky sa uhradza v poradi podfa Zmluvy.

Neuplatnenie prava Banky vyplyvajiceho zo Zmluvy sa nepovaZuje za vzdanie sa tohto prava zo
strany Banky.

Klient sahlasi, aby Banka prijala plnenie jeho zavézku ponuknuté tretou oscbou.

Ak platba, ktort je Klient povinny platit’ na zaklade Zmiuvy podlieha Dafove] zraZke, je Klient povinny
tato platbu navysit' tak, aby bola postatujica na Uhradu zavazku Klienta aj po vykonani Dafiovej
zrazky. Klient je povinny bez zbytoéného odkladu Banke pisomne oznamit, Ze mu vznikla povinnost
vykonat' Dafiovi zréZku a oznamit' akikolvek zmenu vysky, sadzby alebo zakladu pre vykonanie
Daltovej zrazky.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka oscoba,
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14.11.Uttovné a iné z&znamy vedené Bankou v sivislosti so Zmiuvou buda v pripade akychkofvek
nezrovnalosti medzi Bankou a Klientom vidy rozhodnym dokladom vo vztahu ku vietkym
zalezitostiam, ktorych sa dotykaju. Uvedené plati, ak sa nepreukéZe opak.

14.12. Zmluvy sa vyhotovujl v takom poéte rovnopisov, aby kaZda zmluvna strana dostala jeden rovnopis.

14.13.Zmluva sa uzatvara na dobu neuréit, ak Zmluva alebo produktové obchodné podmienky neuréia inak.

14.14.Vietky pravne vztahy vyslovene neupravené v Zmluve sa budu riadit' prislusnymi produktovymi
obchodnymi podmienkami, VOP, Obchodnym zékonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi, ato
v tomto poradi.
14.15.Na el plnenia povinnosti Banky slvisiacich so zavedenim zakona FATCA,
a) Je Klient povinny informovat’ Banku, &i je ob&anom alebo dafiovym rezidentom Spojenych &tatov
americkych a predloZit doklady preukazujuce tdato skutoénost. V pripade, ak Klient takuito
informaciu Banke neposkyine a Banka informaciu o tejto skutodnosti ziska, Klient suhlasi s
poskytnutim informacie o ob{ianstve alebo dariovej rezidencii prislu¥nym organom
b) je Banka opravnena vykonat akdkolvek FATCA zraZku, ktoru je povinna vykonat podfa FATCA a
akukolvek platbu v suvislosti s touto FATCA zrdZkou. Banka nie je povinna navysit' platbu
dotknutl FATCA zrazkou ani inak kompenzovat prijemcovi tejto platby FATCA zraZku. Ak sa
Banka dozvie, 2e je povinna vykonat FATCA zraZzku vo vztahu k akejkofvek platbe, oznami tuto
skutognost Klientovi.
14.16.Na ucely plnenia povinnosti Banky v slvislosti s predpismi o vykonavani medzinarodnych sankecii
Banka odmietne vykonat' akykolvek Pokyn, ktorého prijemcom alebo platitefom je osoba, voti ktorej
sa uplatfiuju medzinarodné sankcie. Klient sa zavazuje, Ze:
a) neposkytne ani neumoZni pouZif prostriedky poskytnuté Bankou na udel, ktory priamo alebo
nepriamo suvisi s financovanim ¢&innosti niektorej z oséb, voé& ktorym su uplatiovane
medzinarodné sankcie a
b} zabezpeli, Ze akékolvek plnenie, ktoré je povinny na zaklade Zmluvy uhradit Banke nebude
pochadzat' zo zdrojov priamo alebo nepriamo suvisiacich s éinnostou akejkolvek osoby, vodi
ktorej su uplatfiované medzinarodné sankcie,
Podmienky identifikacie osdb, vo¢i ktorym sa uplatiuji medzindrodné sankcie Banka urél
v podmienkach uréenych Zverejnenim.
14.17. V stvislosti s implementéciou automatickej vymeny informécii o cezhranigénych opatreniach, ktoré st
v zmysle zakona o medzin&rodnej pomoci a spolupraci pri sprave dani v plathom zneni s ohladom na
spinenie charakteristickych znakov povaZované za opatrenia vykonavané za 0&elom vyhybania sa
dafnovym povinnostiam alebo ziskania dafiovej vyhody, t.j. opatrenia podliehajice oznamovaniu:
a) Banka vyhlasuje, Ze nenavrhuje, nepontka, neorganizuje, nespristupfiuje a nezavadza na trh
opatrenia podliehajiice oznamovaniu a Banka taktieZz neposkytuje priamo alebo prostrednictvom
ingj osoby pomoc, podporu alebo poradenstvo v slvislosti s navrhovanim, pondkanim na trh,
organizovanim, spristupfiovanim na zavedenie alebo s riadenim zavedenia opatrenia
podliehajuce oznamovaniu;
b) ak sa Banka dozvie, Ze Klient zamysfa vykonat, vykonava alebo vykonal bankovy obchod, ktory
s ohfadom na ucel jeho vykonania je alebo méze byt povaZovany za opatrenie podliehajlice
oznamovaniu, Banka poda informéaciu o vykonavanom bankovom obchode prislu§nému orgéanu
v Zmysle zékona o medzinérodnej pomoci a spolupréci pri sprave dani v platnom zneni.
14.18.AK je Klient povinnou osobou a Zmiuva je povinne zverejiiovanou zmluvou podfa zakona o slobodnom
pristupe k informaciam, plati nasledovné:
a) ma sa za to, Ze Klient preukaze Banke zverejnenie Zmluvy niektorym z nasledujlcich spdsobov:
aa) Klient doruéi Banke pisomné potvrdenie Uradu viady Slovenskej republiky o zverejneni
Zmluvy v Centralnom registri zmluv,

ab) Klient doru¢i Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy v Centrélnom registri
zmllv,

ac) Klient doru¢i Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy na webovom sidle
Klienta alebo na webovom sidle zriadovatefa Klienta, ak Klient neméa webové sidlo,

ad) Klient doru¢l Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy v Obchodnom
vestniku, alebo

ae) Banka pre Banku akceptovatelnym spdsobom ziska informaciu o zverejnenl Zmluvy
v Centrainom registri zmitv, na webovom sidle Klienta alebo zriadovatefa Klienta alebo
v Obchodnom vestniku; Banka o tejto skuto&nosti informuje Klienta.

b) Klient je povinny zverejnit Zmluvu vratane v8etkych jej priloh a stéasti.

c) Klient je povinny dorutit Banke dokument preukazujuci zverejnenie Zmiuvy na adresu
Obchodného miesta, ktoré Klientovi poskytlo Bankovy produkt na zaklade povinne zverejfiovane;

Zmluvy, a to najneskér do 15 dnf odo dia uzatvorenia Zmluvy.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
verejny a neziskovy sektor Vznenl u&innom od  16. 5. 2020
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d) Ak Zmluva nebude zverejnena do troch mesiacov odo dia jej uzatvorenia, alebo ak Klient v tejto
lehote nedoru¢i Banke dokument preukazujuci zverejnenie Zmluvy, Zmluva nenadobudne
ucinnost a zrusuje sa od podiatku,

14.19. Ak je dohodnuté po&itanie lehdt na beZné mesiace, roky, pripadne iné obdobie, ma sa za to, Ze lehota

skon¢i po uplynuti dohodnutého obdobia v def, ktory sa svojim &iselnym oznagenim zhoduje s diiom
zatiatku tejto lehoty.

14.20.Na pravne vztahy Banky a Klienta sa neuplatni ustanovenie § 6, § 8 ods. 3, § 10, §12-143 § 31~

44, okrem § 44 ods. 2 a 3 zdkona o platobnych sluZbach.

15.  ZANIK ZAVAZKOVYCH VZTAHOV

15.1. Banka a Klient mézu Zmluvu ukongit dohodou, vypovedou alebo odstapenim.

15.2. Vypoved Zmluvy nadobida Uginnost’ uplynutim tretieho dia odo dita jej dorutenia druhej zmluvnej
strane. V Zmluve alebo produktovych obchodnych podmienkach méZu byt dohodnuté iné podmienky
vypovede. Ak Banka vypovie Zmluvu z dévodu podvodného konania Klienta alebo iného vazneho
dévodu, vypoved je Géinna diiom jej doru¢enia Klientovi.

15.3. Banka je opravnena odstipit od Zmluvy, ak:

a) Klient uviedol nesprévne udaje alebo zamléal Gdaje o majetkovych pomeroch podstatné pre
rozhodnutie Banky uzatvorit' Zmluvu,

b) Klient porugil Zmluvu podstatnym spdsobom alebo opakovane,

¢} Klient je v omeskani so splacanim svojho pefiaZného zavazku voéi Banke,

d) Klient nesplnil zavazok voti Banke ani v dodatoénej lehote, ak ju Banka uréi,

e) Klient ani po vyzve Banky neposkytol alebo nedoplinil zabezpetenie pohfadévky Banky,

f) v pomeroch Klienta doslo k vyznamnym zmenam, ktoré nedavaju zaruku pinenia Zmiuvy,

g) Klient vyrovnal svoje pefaZné zavazky voli inym veritefom, poskytol inému veritefovi vyhodnejsie
zabezpecenie ako poskytol Banke, alebo vjeho prospech ponukol zabezpeéenie, &im staZil
splnenie svojej povinnosti voti Banke,

h) bolo voci Banke zacaté sidne konanie, ktoré sa bude tykat akéhokofvek zmluvného vztahu medzi
Bankou a Klientom, alebo

i} bolo zadaté konkurzné konanie na majetok Klienta, alebc restrukturalizaéné konanie Klienta, alebo
Kiient vstupil do likvidacie, alebo bol podany navrh na zac¢atie sudneho vykonu rozhodnutia alebo
exekuéného konania alebo dobrovolnej drazby na majetok Klienta.

15.4. Zmluva zaniké doruéenim odstdpenia druhej zmluvnej strane. Banka méZe v odstipeni uréit neskorsi
dert zaniku Zmiluvy.

16. ZAVERECNE USTANOVENIA

16.1. Pravne vztahy Banky a Klienta sa riadia pravom Slovenskej republiky.

16.2. Za rozhodujici jazyk pre zmluvné vztahy sa povaZuje slovengina.

16.3. Ak sa ktorékolvek ustanovenie VOP, produktovych obchodnych podmienck alebo Zmiuvy stane
neplatnym alebo nevymahatelnym, neovplyvni to platnost alebo vymahatelnost ostatnych ustanoveni
VOP, produktovych obchodnych podmienok alebc Zmluvy. Banka a Klient sa dohodii nahradit
neplatné alebo nevymahatelné ustanovenia takymi, ktoré budu mat' najbliz$i pravny vyznam a uginok.

16.4. Vybavovanie Reklamécii upravuje Reklamacny poriadok. Reklamaény poriadok je su&astou VOP.

16.5. Podmienky pre vykonavanie platobnych sluZieb Slovenskej sporitefne, a. s. si sG&astou VOP a s
pristuphe na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

16.6. Banka je opravnena jednostranne zmenit VOP, a ak to bolo s Klientom dohodnuté aj jednotlivé
podmienky Zmluvy z dévodu:

a) zmeny pravnych predpisov,

b) vyvoja na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne sposobily ovplyvnit poskytovanie
Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania,

c) zmeny technickych mo2Znosti poskytovania Bankovych produktov,

d) zabezpelenia bezpe&neého fungovania bankového systému, alebo

e) zabezpedlenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability.

Banka informuje Zverejnenim o zmene VOP alebo o zmene podmienck Zmluvy, ktoré mdze podla

VOP alebo Zmluvy zmenit' Zverejnenim, najneskér 15 kalendarnych dni vopred.

16.7. Banka je opravnena doplnit VOP 2zdoévodu rozSirenia bankovych sluZieb. Banka informuje
Zverejnenim o doplneni VOP najneskér 1 kalendarny def vopred.

16.8. Zmena VOP nadobudne ucinnost v defi uvedeny vo VOP.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,

verejny a neziskovy sektor V zneni Gginnom od 186. 5. 2020
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16.9. VOP platia aj po skongeni zmluvného vztahu Klienta a Banky aZ do Uplného vysporiadania ich
vzajomnych vztahov.

16.10.VOP nadobudaji Géinnost' 1. 1. 2015. Nadobudnutim uginnosti VOP sa rusia a nahradzajl Véeobecné
obchodné podmienky vydané Bankou s G&innostou od 1. 8. 2002. Nadobudnutim u&innosti
produktovych obchodnych podmienok pre dany Bankovy produkt sa rusia a nahradzaji Vieobecné
obchodné podmienky vydané Bankou s G¢innosfou od 1. 8. 2002, a to v ¢astiach, ktoré upravovali
tento Bankovy produkt.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
verejny a neziskovy sektor V zneni Géinnomed  16. 5. 2020



ZAKLADNE INFORMACIE

Slovenska sporitelfia, a. s.

Tomasikova 48, 832 37 Bratislava

IC0: 00 151 653

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vioZka &. 601/B
BIC SWIFT: GIBASKBX

IC DPH: SK7020000262

DIC: 2020411536

KONTAKTNE UDAJE

www.slsp.sk
e-mail: info@slsp.sk; ombudsman@slsp.sk
Klientské centrum: 0850 111 888

ORGAN DOHLADU

Narodna banka Slovenska

Imricha Karvada 1, 813 25 Bratislava

SLOVENSKA S

sporitefliia



PRODUKTOVE OBCHODNE PODMIENKY
PRE DEPOZITNE PRODUKTY

SLOVENSKEJ SPORITELNE, A. S.

s uéinnostou od 1. 1. 2015

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
vergjny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015 Uginné 1.1.2021

SLOVENSKA S

sporiteltia



DEFINICIE POJMOV

Depozitny produkt
POP

Bankovy produkt upraveny v POP.

tieto Produktové obchodné podmienky pre depozitné produkty Slovenske;
sporitelne, a. s.

UCET, BALIKOVY UCET, VKLADOVY UCET

Balikovy fiet
Den opakovaného
zriadenia vkladu

Den splatnosti

Doba viazanosti

Minimalny vklad
Minimalny zostatok

Neviazany vklad

Ucet
Vkladovy ucet
Viazany vklad

Vzorova peciatka

stbor Bankovych produktov poskytovanych Klientovi na zaklade Zmiluvy.

defi nasledujici po poslednom dni Doby viazanosti, ak bolo dohodnuté
opakovanie Doby viazanosti.

def nasledujuci po uplynuti Doby viazanosti; ak sa Doba viazanosti uréila
v difoch, je to posiedny detfi lehoty, ktord sa zagina nasledujici def, po
udalosti rozhodujuce] pre jej zatiatok; ak sa Doba viazanosti uréila v
tyzdiloch, mesiacoch a rokoch, je to defi, ktory sa svojim pomenovanim
alebo &islom zhoduje s diiom priplsania pefiaznych prostriedkov na
Vkladovy Ucet; ak taky defi v mesiaci neexistuje, za Den splatnosti sa
povaZuje posiedny defi kalendarneho mesiaca.

obdobie, kioré sa zaélna:

a) diom pripisania pefiaznych prostriedkov aspofi vo vyske Minimalneho
vkladu na Vkladovy O&et, alebo

b) Dihom opakovaného zriadenia vkladu na Vkladovom udte

a kon&i sa diiom predchadzajlcim Diiu splatnosti.

miniméina suma pefaznych prostriedkov uréena Bankou, ktord ma byt
vloZzena na Depozitny produkt.

minimaina suma penaznych prostriedkov uréena Bankou, ktora ma byt

ponechana na Depozitnom produkte

pefiazné prostriedky:

a) prijaté na Vkladovy uet, ktoré sa maju stat Viazanym vkladom v Def
splatnosti, alebo

b) s ktorymi chce Klient po oznameni Banke v Def splatnosti nakladat
(Neviazany vklad uréeny na vyber), a preto bol Viazany vklad o vysku
tychto pefiaznych prostriedkov znizeny.

bezny uéet Klienta, ktory Banka zriadi Klientovi na zéklade Zmluvy.

vkladovy Gcet, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmiuvy.

pefaZné prostriedky, s ktorymi sa Kiient zavédzuje po¢as Doby viazanosti
nenakladat'.

dokument uloZeny v Banke, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, odtlatok
peéiatky Klienta a jej identifikaéné Eislo.

Vzorovy podpis dokument, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, vlastnorugné grafické
znazornenie pedpisu Klienta a jeho identifikatné &islo.
PLATOBNE KARTY

Bezkontaktna bezhotovostna  transakcia  Platobnou  kartou s Gipovou

transakcia bezkontakinou technolégiou MasterCard PayPass / Visa
PayWave uskutotnena na zariadeni na prijimanie Platobnych
kariet priloZzenim Platobnej karty k &itatke na zariaden.

CVV2 1 CVC2 kod bezpe&nostny kéd na Platobnej karte, ktory sliZi ako identifikator
pri autorizécii platby Platobnou kartou bez jej fyzického
predioZenia.

Drzitel karty Klient, na meno ktorého je vydana Platobna karta a ktory jediny je
opravneny Platobna kartu pouzivat,

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Géinnom od 1. 1. 2021

verejny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015



Limit pouZivania
Platobnej karty
Maximalny Limit
pouzivania
Platobnej karty

Nahradna karta

Obchodnik

Obnovena Kkarta
PIN-kéd

Platobna karta
Predajny doklad

ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Autentifikagny Odaj

Bezpecnostny
predmet

Business24

Certifikaény udaj

EB zmluva
Elektronicka sluzba

File Transfer
Identifikacny ridaj
Internetovy
obchodnik

Limit

Mailbanking

Muiticash

Partnersky udet

POP - fyzicka osoba podnikatefl, pravnicka osoba,

maximalna vyska pefaZnych prostriedkov, s ktorymi je Klient
opravneny nakladat prostrednictvom Platobnej karty.

maximalna vyska Limitov pouzivania Platobnej karty, stanovena
Bankou pre jednotlivé typy Platobnych kariet a uvedena v
podmienkach uréenych Zverejnenim.

Platobna karta vydana v pripade straty, odcudzenia, poskodenia
alebo nedoru€enia Platobnej karty, alebo v pripade poZiadavky
Klienta o zmenu dizajnu Platobnej karty alebo zmeny mena
Klienta uvedeného na Piatobnej karte.

subjekt, u ktorého Klient mdze platit za tovar a sluzby Platobnou
kartou.

Platobna karta vydana po uplynuti doby platnosti Platobnej karty.
identifikatny udaj Klienta pri pouZivani Platobnej karty ana
autorizéciu platobnej operacie.

platobny prostriedok vydany Bankou Klientovi k Uétu.

doklad, na ktorom Klient svojim podpisom potvrdzuje realizaciu
nakupu u Obchodnlka prostrednictvom Platobnej karty a udeluje
sthlas na vykonanie platobnej operacie prostrednictvom
Platobnej karty.

dohodnuty (daj na autentifikaciu Klienta a autorizaciu Pokynov cez
Elektronickl sluzbu.

prostriedok na zabezpecenie bezpetnosti dialkovej komunikécie cez
Elektronicku sluzbu, ktory Banka vyda fyzickej osobe na zaklade
Zmluvy.

Elektronicka sluzba, ktord umoZiuje Klientovi nakladat s Bankovym
produktom, ku ktorému sa sluzba poskytla a s pefiaZznymi
prostriedkami na U&te v elektronickej forme.

Udaj ziskany z Bezpeénostného predmetu na podpisanie
(autorizéciu) Pokynu alebo potvrdenie udajov v Pokyne.

Zmiuva o poskytovani a pouzivani Elektronickej sluzby.

sluzba Banky, ktora Klientovi umoziiuje dialkovl komunikaciu
s Bankou.

Elektronicka sluZzba umozZiujuca Klientovi doruéit Banke
elektronicky subor Platobnych prikazov.

prideleny ddaj na identifikaciuv Klienta cez Elektronicku sluzbu
{napriklad prihlasovacie meno).

zmluvny partner Banky, kiory na svojej internetovej stranke
prevadzkuje internetovy obchod a mé& v Banke zriadeny Uget,
v prospech ktorého Banka poukazuje Uhrady Klientov za tovar
a sluzby zakdpené v internetovom obchode.

obmedzenie Bezpefnostného predmetu vyjadrené sumou
pefiaznych prostriedkov, ktord nie je mozné prekro¢it pri jednom
pouziti Bezpetnostného predmetu.
Elektronickd sluzba umoziiujica Klientovi informovat sa
o zostatkoch na Bankovych produktoch formou elektronického
vypisu na e-mailovi adresu Klienta.

Elekironicka sluzba umoZfujuca Klientovi dorudit Banke
elektronicky subor Pokynov.

Utet, v prospech ktorého Banka vykonava Doméce prevody aj bez
uvedenia Certifika¢éného Udaju a pokynom ,Potvrdit® autorizuje
prislusny Platobny prikaz za predpokladu spinenia ostatnych

v Zznenl Géinnom od 1. 1. 2021

verejny a neziskovy sektor zo dita 1. 1. 2015



Poskytovatef platobnych
sluzieb

Prikaz

Silna autentifikacia

SporoPay

Uzivatef

Vyhradené rozhranie

podmienck pre predlozenie Prikazu Banke. Postup podla prvej vety
sa povazuje pre Ugely Zmluvy za riadne podpisanie a autorizovanie
Prikazu opravnenou osobou, ktorym opravnena osoba potvrdi svoje
autorstvo, resp. integritu Udajov uvedenych v prislusnom Prikaze.

subjekt, kiory ma povolenie na poskytovanie platobnych sluZieb
udelené prisludnym &tatnym organom a ktory poskytuje platobné
sluzby Klientom na zéklade suhlasu udeleného Klientom, pri¢om
pedfa druhu platobnej sluzby, kiord Klientovi poskytuje,
rozoznavame:

a. poskytovatela sluZieb informovania o Uéte,

b. poskytovatefa platobnych iniciaénych sluzieb,

c. vydavatela platobnych prostriedkov viazanych na piatobni

kartu.

platobny prikaz doruéeny Banke prostrednictvom Elektronickej
sluzby.

overenie totoZnosti Klienta pri pouZivani Elektronickej siuzby, pri
diafkovej komunikacii Klienta s Bankou alebo pri pouZivani platobnej
sluzby poskytovanej Poskytovateforn platobnych sluZzieb, ato na
zéklade pouzitia dvoch alebo viacerych roziiénych charakteristickych
prvkov Klienta, charakterizovanych ako vedomost, vlastnictvo
alebo inherencia. Medzi takéto charakteristické prvky Klienta patria
naprikiad Bezpegnostné predmety, dohodnuté hesio, odtlatok prsta,
SMS kéd, rozpoznanie tvare a iné

Elekironicka sluzba poskytovana Internetovému obchodnikovi, ktora
Klientovi umozfiuje dorucit Banke Prikaz na tthradu v prospech
Internetového obchodnika za objednany tovar alebo sluzby.

opravnena osoba urgena Klientom na vykenavanie jednotlivych
ikonov spojenych s U&tom prostrednictvom Elektronickej sluZby
Business24 vrozsahu stanovenom v profile UZivatela aza
podmienok stanovenych Klientom.

rozhranie poskytované Bankou Poskytovatefovi platobnych sluzieb,
umozfiujice bezpednli komunikaciu medzi Bankou, Poskytovatefom
platobnych sluzieb a Klientom v sulade s osobitnym pravnym
predpisom, prostrednictvom ktorého Banka spristupni Uget Klientovi
a Poskytovatelovi platobnych siuZieb za podmienok uvedenych
v POP a podmienkach uréenych Zvergjnenim.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Uéinnomod 1. 1. 2021
verejny a neziskovy sektor zo difa 1. 1. 2015



ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1, POP su sGéasfou Zmluvy, na zéklade ktorej Banka poskytuje Depozitny produkt Klientovi:

a} fyzickej osobe podnikatefovi, ktory pri uzatvarani a plneni Zmluvy kona v ramci svojej obchodnej &innosti
alebo inej podnikatelskej ginnosti,

b) pravnickej osobe, a

c) vlastnikom bytov a nebytovych priestorov zastipenych spravcom pri vykone spravy domu,

1.2.  POP sa pouziju aj na fyzickl osobu, ktora vstupi do prav a povinnosti Klienta zo Zmluvy, alebo zabezpedi
zavazok Klienta zo Zmluvy.

1.3. POP su pristupné na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

1.4.  Zmluva ma prednost pred POP a VOP. POP maju prednost pred VOP. POP a VOP vZdy Zmluvu dopliaiu.

1.5. Pojmy s velkym zadiato&nym pismenom maju vyznam, ktory je dohodnuty v Zmluve, POP alebo VOP.

1.6. Druhy Bankovych produktov a podmienky ich poskytovania si uvedené na www.slsp.sk a na Obchodnom
mieste.

2. Ucer

2.1.  Uget slizi na vykonavanie hotovostnych a bezhotovostnych platobnych operacil a je uréeny na podnikatefské
utely, a to aj podra dafovych pravnych predpisov. Druhy Ugtov vratane uréenia typu Klientov, pre ktorych
st urtene, sl uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

22 Akje Uget poskytovany Klientovi, pre ktorého tento druh Ugtu nie je uréeny, je Banka opravnena preradit
poskytovany Ucet na druh Ugtu uréeny pre dany typ Klienta v zmysle pedmienok urenych Zverejnenim.

2.3. Banka urodi pefazné prostriedky na Uéte odo dia ich vioZenia na Uget do dita predchadzajticeho diu ich
vyberu z U&tu.

2.4, Uroky pripise Banka na U&et na konci kalendameho mesiaca. V pripade zrusenia Uétu Banka pripi$e Groky
na Uget ku diju jeho zrugenia.

Zriadenie a vedenie Uttu

2.5. Banka zriadi Uéet v dohodnutej mene na zakiade Zmluvy. Ak mena v Zmluve dohodnuta nie je, Banka zriadi
Ugetv mene euro.

2.6. Klient je opravneny nakladat' s pefiaznymi prostriedkami na Uéte na zaklade Pokynu.

2.7. Banka je opravnena z dévodu bezpectnosti pri nakladani s pefiaznymi prostriedkami na Uéte vyZadovat
podpisanie Pokynu v sulade so Vzorovym podpisom uloZzenym v Banke, alebo méZe Ziadat pripojenie
odtlacku peciatky zhodného so Vzorovou peciatkou.

2.8. Ak Klient naklada s peftaznymi prostriedkami na Uéte alebo Banka zu&tuje Poplatky z Ugtu a na Uéte nie je
dostatok pefiaznych prostriedkov, Banka bude na Ugte evidovat' nepovolené precerpanie. Klient je povinny
zaplatit Banke urok z omeskania zo sumy nepovoleného preterpania s okam2itou splatnostou; vyska
urokovej sadzby je uvedenad v podmienkach uréenych Zverejnenim. Nepovolené precerpanie je Klient
povinny okamzite splatit.

Zru$enie Udtu

2.9. Vdef Ucinnosti odstupenia od Zmluvy, po uplynuti vypovednej lehoty, alebo po uplynuti doby, na ktoru bol
Uget zriadeny {ak sa Uget zriadil na dobu uréitd) Banka Uget zrugi. Ak k Ugtu boli poskytnuté iné Bankové
produkty, Banka Uget zrusi az:

a) po zaniku posledného Bankového produktu poskytnutého k Uétu,
b) po uplynuti 8 kalendérnych dni po zaniku Zmluvy, na zaklade ktorej Banka vydala k U&tu elektronicky
Platobnu kartu,
c) po uplynuti 30 kalendarnych dni po zéniku Zmluvy, na zaklade ktorej Banka vydala k U&tu embosovant
Platobnu kartu, alebo
d) v dei nasledujuci po dni splatnosti povoleného preterpania alebo kontckorentného uveru poskytnutého
k Ugtu.

3 VKLADOVY UCET

3.1.  Vkladovy et je acet, ktory sliZi na zhodnocovanie pefiaznych prostriedkov.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Udinnom od 1. 1. 2021

verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015
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5.10. Ustanovenia tohto &lanku sa primerane pouziju aj na vztahy zaloZzené na zaklade Zmluvy, ktorej predmetom

je poskytovanie balika produktov a sluZieb pre podnikatelov.

6.3.
6.4.
6.5.
6.6.

6.7.

BEZPECNOSTNE SCHRANKY

Bezpeénostna schranka slizi najmé na ukladanie cennosti a dokumentov.

Do bezpetnostnej schranky sa nesmu ukladat zapalné latky, chemikalie, vybusniny, strelné zbrane, Zivotu
nebezpedneé a zdraviu kodlivé latky, predmety alebo finanéné prostriedky pochadzajlice z trestnej &innosti,
predmety patriace inym subjektom, ako Klientovi, ktorému sa na zaklade Zmiuvy poskytla bezpeé&nostna
schranka do uzivania, tovar alebo majetok, na ktory sa vztahuje medzinarodna sankcia v zmysle platnych
pravnych predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci. Za obsah bezpe&nostne] schranky zodpoveda
Klient.

Klient je opravneny pouZit bezpe¢nostni schranku podas otvaracich hodin Obchadného miesta, v ktorom je
bezpeé&nosina schranka umiestnena.

Banka umozni pouZit bezpe€nostn( schranku tretej osobe, ktord disponuje kftiéom od bezpe&nostnej
schranky a preukaZe sa spinomocnenim od Klienta,

Obsah bezpefnostnej schranky je poisteny pre pripad kradeze, vidmania, IGpeze, poskodenia alebo ich
Zni&enia na poistna sumu uvedentl v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Ku dfiu zaniku Zmluvy Klient prevezme obsah bezpegnostnej schranky, vrati Banke klué od bezpe&nostnej
schranky a zaplat! neuhradeny Poplatok za pouZivanie bezpegnostnej schranky,

Ak Klient po ukongenl zmluvného vztahu bezpefnostnd schranku nevyprazdni, Banka jej obsah ulozi
v priestoroch Banky, pri¢om nezodpoveda za $kodu, ktora tym Klientovi vznikne.

7.1.

7.2
7.3

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

PLATOBNE KARTY

Platobna karta je prostriedok, ktory umoziuje Klientovi vykonévat' najma vybery hotovosti z bankomatov,
platby u Obchodnikov a iné platobné operacie s pefiaznymi prostriedkami na Uéte. Druhy Platobnych kariet
sU uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Viydanie Platobnef karty

Banka vyda Klientovi Platobnu kartu na zdklade Zmluvy.

Banka doru¢i Klientovi neaktivovani Platobnt kartu a PIN-kéd spdsobom uvedenym v podmienkach
uréenych Zverejnenim. Ak Banka doruéuje Platobnu kartu a PIN-kéd postou, méZe dorucenie do zahranitia
odmietnut.

Banka pri osobnom doruovani odovzda Platobni kartu a PIN-kéd Drzitefovi karty. Ak Drzitel karty
spinomocni na prevzatie Platobnej karty a PIN-kédu tretiu osobu, DrZitel karty zodpoveda za $kodu, ktorg
vznikne pouZitim Platobnej karty od okamihu prevzatia Platobnej karty a PIN-kodu. Banka méze odovzdanie
Platobnej karty a PIN-kodu tretej osobe odmietnut.

Drzitel karty Platobnu kartu vlastnoruéne podpide ihned po jej prevzatl na podpisovom prizku na zadnej
strane Platobnej karty. Podpis slizi ako podpisovy vzor a zdroven ako prostriedok na autorizaciu platobne;
operacie vykonanej Platobnou kartou. Platobn( kartu méze pouzivat vyluéne DrZitef karty.

Klient mbze Banku poZiadat o vydanie Platobnej karty k Ugtu, ktorého je majitefom, aj pre int osobu, &im
tuto osobu spinomaciiuje nakladat s pefiaznymi prostriedkami na U&te prostrednictvom Platobnej karty a na
iné ukony v rozsahu uréenom v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Obnovena karta

Banka Klientovi automaticky vyda Obnovenu kartu, ak Klient najneskér 2 mesiace pred ukon&enim piatnosti
Platobnej karty neoznami Banke, Ze si jej vydanie nezela.

Banka Klientovi Obnoveni kartu nevyda, ak bolo vydavanie daného typu Platobnej karty ukongené.
V pripade, ak Banka poskytuje Platobni kartu, ktora umozfiuje Klientovi vyuzivanie rovnakych alebo
obdobnych sluzieb, Banka méze Klientovi vydat Obnovenu kartu tohto typu. Banka informuje Klienta o tejto
skutotnosti s primeranym predstihom. Klient mdze vydanie Obnovenej karty nového typu odmietnut v lehote
a spbsobom uréenym Bankou v oznameni.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni uéinnom od 1. 1. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dila 1. 1. 2015
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7.10.
7.11.
7.12.
7.13.
7.14.

7.15.

7.16.

717,

718,

7.18.

7.20.

7.21.

7.22.

7.23.

7.24,

7.25.

Pouzivanie Platobnej karty

Klient pouziva Platobnu kartu v sdlade s pravnymi predpismi 8tatu, na zemi ktorého Platobn( kartu pouziva.

Klient je povinny dodrziavat zdsady bezpecnosti pri pouZivani Platobne] karty uvedené v podmienkach

urgenych Zverejnenim a vykonavat vietky opatrenia potrebné na zabranenie zneuzitia Platobnej karty.

Porudenie tychto zasad sa povaZuje za hrubl hedbanlivost a zavaZné porusenie Zmluvy.

Klient mdze Platobnou kartou uskutoéiovat operacie uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Funkénost' Platobnej karty mdze byt v uréitych pripadoch (najmé pri pouziti Platobnej karty v zahraniéi)

obmedzena z dovedu nekompatibilného technického nastavenia zariadeni pre prijimanie Platobnych kariet

na strane niektorych Obchodnikov.

Pokyn Platobnou kartou je neodvolatelny.

Klient je opravneny Platobnou kartou nakladat s pefiaZnymi prostriedkami na Uéte iba do vy&ky povoleného

Limitu pouzivania Platobnej karty a maximaine do vysky disponibilného zostatku na Utte.

Limit pouzivania Platobnej karty nesmie prekro&it' vysku Maximalneho Limitu pouzivania Platobnej karty.

Banka mozZe z bezpe&nostnych dévodov v zaujme ochrany Klienta pred zneuZitim Platobne] karty a

z dévodov hodnych osobitného zretefa do€asne alebo natrvalo jednostranne zmenit Maximalny Limit

pouzivania Platobnej karty. Tuto zmenu Banka oznami Zverejnenim.,

Platobnu operéaciu Platobnou kartou pri jej fyzickom predloZeni a svoju totoZnost' Klient potvrdi:

a) zadanim svojho PIN—kédu, alebo

b} podpisom Klienta zhodnym s podpisom na Platobnej karte, ak Platobna karta umoziiuje potvrdenie
platobnej operacie podpisom na Predajnom doklade.

Platobnt operaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predloZenia, pre ktord zakon o platobnych sluzbéach

vyzaduje uplatfiovanie silngj autentifikacie pouZivatela platobnych sluZieb a svoju totoznost Klient potvrdi

vykonanim Silnej autentifikacie,

Platobnu operaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predloZenia, pre ktord zakon o platobnych stuzbach

nevyzaduje uplatiiovanie silnej autentifikacie, alebo pri ktorej Banka uplatfiuje vynimku z pouzitia silnej

autentifikacie v zmysle osobitného predpisu a svoju totoznost' Kiient potvrdi;

a) uvedenim &isla a datumu platnosti Platobnej karty a CVV2 / CVC2 kédu, alebo

b) inym spdésobom dohodnutym medzi Bankou a Obchodnikom,

Bezkontaktné transakcie platobnou kartou u Obchodnika na POS terminali do vysky 50 EUR, ako aj platobné

operacie Platobnou kartou na samcobsiuvZnych zariadeniach poskytujicich tovar alebo sluZzby nizkej

hodnoty, mbZe Klient potvrdit spravidla iba pouZitim Platobnej karty, &im zarovefi preukéze aj svoju

totoZnost. Suma Bezkontaktnej transakcie, pri ktorej nie je poZadované zadanie PIN-kédu sa mdze lisit

v zavislosti od krajiny, v ktorej je Platobna karta pouZitd, ako aj od nastavenia limitu u konkrétneho

Obchodnfika, u ktorého je Bezkontaktnd transakcia realizovand. Pri Bezkontakinych transakcidch

presahujlcich hodnotu 50 EUR je Klient spravidia vyzvany na zadanie PIN-kédu.

Z bezpeénostnych dévodov modze byt Klient aj pri realizacii Bezkontaktnych transakcii do 50 EUR kedykofvek

vyzvany na zadanie PIN-kédu, pripadne na podpisanie Predajného dokladu.

Platobné operacie Platobnou kartou vykonévané na dialku bez jej fyzického predloZenia do vy$ky 30 EUR,

ak kumulativna suma takychto platobnych operacil na diafku od posledného uplatnenia Silnej autentifikacie

nepresiahla 100 EUR a svoju totoZnost méze Klient potvrdit spravidla iba uvedenim &isla a datumu platnosti

Platobnej karty a CVV2 / CVC2 kddu. Uplatnenie uvedeného pravidla je zavislé od nastavenia konkrétneho

Obchodnika.

Klient je povinny v pripade straty, odcudzenia, alebo podozrenia z moZného zneuzitia Platobnej karty tretfou

osobou, bez zbytoéného odkladu o tejto skutofnosti informovat Banku a poZiadat ju o zablokovanie

Platobnej karty.

Klient znasa stratu, ktora vznikla pouzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v désledku

zneuzitia Platobnej karty neopravnenou osobou Klient znasa stratu aj v pripade, ak Banka pri vykonavani

platobnej operacie Klienta nevyzadovala silnu autentifikéciu Klienta alebo pouzila vynimku zo silnej

autentifikacie platitela podl'a osobitného predpisu. Ustanovenie § 12 ods. 1, 2, 3, 4, 5 a6 zakona o platobnych

sluzbach sa v plnom rozsahu neuplatnia.

Banka zna3a stratu, ktord vznikla pouzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v désledku

zneuZitia Platobnej karty neopravnenou ocsobou v tase po podani Ziadosti o zablokovanie Platobnej karty v

Banke, ak Klient nekonal podvodne.

Banka mdzZe zablokovat Platobnu kartu z dévodu bezpeénosti, z dévodu podozrenia z neautorizovaného

alebo podvodného poutitia Platobnej karty, ako aj v pripade ak takato povinnost vyplyva Banke z pravnych

predpisov. O blokacii a jej ddvode Banka informuje DrZitela karty bez zbytoéného odkladu.

Zictovanie platobnych operacii vykonanych Platobnou kartou

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v Zzneni uéinnom od 1. 1. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015
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Platobné operacie Platobnou kartou Banka zué&tuje na tarchu Ugtu, ku ktorému je Platobna karta vydana.
Zuctovanie Banka vykona najneskér nasledujioci Obchodny defi po ziskani informacii a podkladov
potrebnych na zuétovanie,

Banka moze na obdobie od platobnej operacie Platobnou kartou aZ po jej zuétovanie rezervovat na Uéte
pefiazné prostriedky vo vy$ke platobnej operacie.

Platobné operacie uskutoénené v zahraniél Banka zictuje v sulade s podmienkami medzinarodnych
kartovych spolognosti. Spdseb zaétovania a urenia vymenného kurzu sa uvadza v podmienkach uréenych
Zverejnenim.

ZruSenie Platobnej karty
Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana Platobna karta, zanika najma:

a) z dévodu uskutoénenia Ukonu smerujuceho k zaniku Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie U&tu, ku
ktorému bola Platobné karta vydana. Ukon smerujici k ukongeniu Zmluvy, predmetom ktorej je znademe
Uétu sa povazuje su¢asne aj za dkon smerujuci k ukongeniu zmluvy o vydani a pouZivani Platobnej karty
k tomuto Uétu;

b) uplynutim doby platnosti Platobnej karty, ak nebola Klientovi vydana Nahradna karta alebo Obnovend
karta,

c) vypovedou zo strany Klienta alebo Banky.

Ak sa Banka hodnovernym sposobom dozvie o Umrti majitela Ugtu alebo o zaniku majitefa Uétu, zrusi véetky
Platobné karty vydané k tomuto Ué&tu a Zmluva, na zaklade ktorej boli vydané tieto Platobné karty, zanika.
Ak sa Banka hodnovernym spdsobom dozvie o umrti DrZitefa karty, alebo ak si Drzitel karty najneskdr do 90
dni odo dfia vyrobenia Platobnej karty doru¢ovanej ha Obchodné miesto, tito Platobni kartu neprevezme,
zrusi Platobnt kartu vydana tomuto DrZitefovi karty a Zmluva, na zéklade ktorej bola vydana tato Platobna
karta, zanika v &asti tykajlcej sa tejto Platobnej karty.

Ak bola Platobna karta vydana k dvom Uétom, zanikom Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie Uétu, zanika
Zmluva o Platobnej karte len v &asti, ktora sa tyka pouZivania Platobnej karty v stvisiosti so zrusenym
Ugtom.

Klient po zaniku opravnenia pouzivat Platobnu kartu alebo po ukonZeni platnosti Platobnej karty, tito bez
zbytoéného odkladu fyzicky znehodnoti. V podmienkach uréenych Zverejnenim Banka uréi, ktoré typy
Platobnych kariet treba vratit. V pripade porudenia tejto povinnosti Klient zodpoveda za vietky platobné
operacie spojené s jgj pripadnym zneuzitim a za Skodu, ktori Banke spbsobil.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
8.7.

ELEKTRONICKE BANKQVNICTVO
Elektronické bankovnictve je subor Elektronickych sluZieb na diafkovi komunikéciu Klienta s Bankou.

Zriadenie Elektronickej sluzby

Banka poskytuje Klientovi Elektronické sluzby na zaklade EB zmluvy. Banka Elektronicku sluzbu Klientovi
spristupni v primeranej lehote po G&innosti EB zmluvy, najneskér do 2 Obchodnych dni. Druhy
Elektronickych sluZieb, kioré Banka poskytuje, su uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. Pre
Gspesné poskytovanie a pouZivanie Elektronickej sluZby je potrebné, aby Klient spinil technické predpoklady
v zavislosti od typu poskytovanej Elektronickej sluzby.

Klient si v EB zmluve 3pecifikuje rozsah Elektronicke] sluZby a uréi Bezpeénostny predmet, sposob jeho
pouZivania a Limit. Maximalna vySka Limitov sa uvadza v podmienkach uréenych Zverejnenim. Specifikaciu
Elektronickej sluZzby md2e Klient menit' v priebehu trvania EB zmluvy aj prostrednictvom Elektronickej sluZby,
ktora takuto zmenu umoZiuje. Ak Klient rozsah Elektronickej sluzby ne3pecifikuje, Banka poskytuje
Elektronicku sluzbu v rozsahu pasivnych operacii.

Nova EB zmluva meni skér uzatvorenu EB zmiuvu v tych Castiach, ktoré su dotknuté ustanoveniami novej
EB zmluvy.

Banka je opravnena spristupnit’ Klientovi aj bez Ziadosti Bankovy produkt v Elektronickej sluzbe. V takomto
pripade Banka spristupni Klientovi informdcie o stave a pohyboch pefiaZnych prostriadkov na tomto
Bankovom produkte, alebo o inych skuto&nostiach tykajlicich sa tohto Bankového produktu.

Poskytovanie Elektronickej sluzby

Komunikacia medzi Klientom a Bankou cez Elektronickd sluzbu prebieha nepretrZite, s vynimkou pripadu
systémovej udrzby alebo nepredvidatelnej technickej poruchy.

Klient berie na vedomie, Ze je nevyhnutné, aby Banku informoval o kaZzdej zmene Udajov potrebnych na
uspesné poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Géinnom od 1. 1. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015



GL0Z "I '| BUP 0Z Jopjas Aaovsizau e Aufaien
1202 "1 | PO WoUUn Juauz A ‘eqoso exouaeid fjeieyiupod egqoso eyoIzAl — 40d

‘wiuaulalonz

yofusun yoexusiupod A 1910 BjUBRg SJoQNsS LWO¥dIUOAME@ woupal A Aozedld 1970od Aujpwixew
‘2UeUoy AA

yal eu Ajusiwpod eyjds yolu z £pzey ye eqr ‘2Ucqns WONIIUCANSS A inuyeIsqo AZeylld BuodAa exueg
‘wolepn wiugexyan wiupal zeieu aihzuoine Juai)| Jajsel] a4 Zao ayuey suanIop alogns
WIOXDILOIRO|S WoUP3[ A AZey|)id '310gNS OO} A YOAINUYBISTO AOZEY |14 YoAf}ash SIUBUOYAA BU UDIOd ayueg
BAED 'Jajsuel] 3]i4 wioAjjupansold Aozeylid niogns oyaxaILCI RS NOWLIOL U0 ayueg alnoniop JUsIp v
“aufyod weusnisiud A yofuapaan Aofepn nmuuBalul dsal ‘oarsioine sloas |pinjod eqoso

eususgido wlop ‘noqoso housuAeldo nufjod slueaozuone e auesidpod aupel ez alnzeaod es LWojuaiy
Auspinod ‘eyueip udyod ukiod Ausnisud anzuoe Jpmjod” woulyod usipy ‘wolepn wAueMLe0
Jeaczuolne ufyod ojus} Auuiacd af aiu juaipy ‘nsidpasd oysuaeid oUUIIGoSO S|SAWZ A aloByualne fauls
0z mjwiuia juieidn siueiyzol guspeiyAp OgSje NgzZN|s NYDOIUCHYI[T 282 Wouagniop suiyod Ld eyueqg Jy

alnzuoine Jualiy oy Wi ‘NuAiod oo
wuapimod nulyjod WiueUO}AA S SBIYNS ([opn ogale wolepn wAugexan nuijod aiueuoyAa slnzugine (p
B jwi 1zipop (2
‘ufyod udAa suidn e aupeu {q
‘nfepn oysugeyynuny € nlepn oydueyuuap| wiuapaan 1souzojo} nioas azeynaid (e
JUBIY YB 'SlUBIYZOl BUSPEIYAA Ogale NQZN|S NYOIUONNS|Y zoa Ausoniop uAyod BUOYAA exyuegq
AoUAYOL siueABLONAA

‘alnwilolul Blusly Byueg hjawpaid oyaulsougadzag

oqaje elueIyzor oysuspeiyAp  ‘Agznis  fOyoIUOIPIR|T  JUBAOHOIQPD  WOUpdlsBUE  JuBAONO|qRZ O
*1eA0Y OjqeZ NGOpP NUINUYAASU EU IAQJUSY J2wpad

Auisougadzag ogs|e sjueIyzol auspeIYAA ‘NGZNIS NYHUONS(T 0JN] 9ZoW exueq ‘niawpaid oyguisougedzayg
OgS|e elueiyzos oyduspelyhin ‘Agznis [oyouomys[3 eniznauz oz sjuaizopod QUPOAQPD BMUEg Bl Y
mewpaid oyguisoupadzag ogsaje BlueYZol QyauspeIyAn ‘Aqznis faxoiucnyelg eraeolg

‘aupoApod |euoxau US| e ‘noqoso housuaeidoau Aqzn|s
exouoms|a ogeje nswpald oyguiscugadzag whiznauz ogele ‘njawpald oyguisouladzeg oyauazpnopo
oqafe oysuejels wniznod eusqosods al eiop e 2lURIYZOl JuspRIYAA ZE2 ayueg gaiznis Yysiugoleid
WojoleAolsod oysuagniop ejuslfy nzexud oysuqoleld 0Qele Nzeyild OYQUEBAOZLIOINEAU NYPSJSOp A
ajueg A mawpald oysujsougadzag alueaoyolgez o ysopeiz |uepod od epjiuZA IO ‘MJens BSEUZ Byueq

‘eiuje|dnau nyeszod would A es yoegznjs y2iugoie|d o

BUCHRZ g B G ‘P 'C ‘Z ‘) 'SPO Z| § ausaouelsn 'nsidpaid oyauaeid oysuliqose ejpod sioeyynuaine lbujg oz
mjuiuAA gj1znod 0gaje NIvEXUIUSINE NUHIS BIBACPEZAABU JIUBIYZO. DUBPBIYAA Za0 exueg gaizn|s yoiugqoled
WoJa1eA01ANS0d OUQUaINIop BlUSIy NZeyld oyaugole|d 0ga|e NZeyld JUBABUOYAA ud e)ueg ye ‘epedid A
fe mejs eseuz WS "NOYeso nousuneidosu Agznis [exoiucupie|g ogeje mawpaid oysulsougedzeg
wjjzneuz ogaje ‘nswpaid oysuiscugadzeg oOUIUSZPNIPO Ogse oygusless wjjiznod euaqosods
o[ eiopy e alueIyzol uapeIYAA Zao axueqg qa1zn|s YyoAugoleld WoRIeACAYSOd oyguaINIop BuaIp nzeyud
oysuqole|d OUSUBAQZLIOINESU 0g8|e NZ.Y|ld OYSUBAOZIIOINESU NYPR[SOP A BYIUZA BIO]Y ‘NIEL)S BSBUZ JUSBIY
‘Aqoso 9124 BlusWBUZO apepez eu (e JeuoyAs eusauneido eyueg

sluazpawez 0)o) of yoopedud ysAupedowiw A ‘njawpald oysuisoupedzag nooowed agznjs lexouoala
dmsiid Jzpawez ejueg eluipy JUSWEBUZO 0JWIO} 0d "Niawpaid oyauisougadzag oyguea znod ogae Aqzn|s
[axolvonya|a fouenaoifysod Jsoupadzag Jzoiyo azow eiopy 'JSOUOINYS Nui 0gaje njawpaid oysulsougadzeg
anznod guUBAOZUOINESU ©QIR BUSPIUZ ‘NiBljs sueg Jweuzo aupepipozaq fuuirod ol Jusipy
“Aqzn|s [eyoiuoialg elueackisod Apea ez jsoupanodpoz apedid ojuo A

alsauau exueg e Aqzn|s [Ey21uonya|3 Jsocuuny Juafidao azow psouuircd cay slusujdsaN -ayueg NWEBUZo
npeppo oygugolAqz zaq nuawz ony Auuaod ‘BAniwz g3 A yoduapaan Aclepn auswiz yaajoyfexe ud af jusip]
"IWUBUZO |AOJUSIPY

eyueg nuswz ojn] ‘fepn Audeyyuap| Juswz 1Aojuaiy euauaeido eyueg af Aopoagp yoAuisoupadzeq 7
‘ga1zn|s Yyosyouonye|3 siueaiznod eu jlusowoulds ogaje jLuesod

Ul NIOYY 'Nogqoso houauaeldo gsiznis Yoiauomag aiueaiznod ez epasodpoz nyeszod woud A usiny
"Acjawpald yoAuisougedzeg yolusiepud

nws| woaplupansoid us| e Aqznis axouony@g susudnsuds nwal ug| jeaiznod Ausuaesdo af juaipy
"AANjwz g3 a1uagniod 9uUZeARZ B Jsoajuegpau nqniy ez alnzeaod es pesez ojyof) aluasniod ‘niiznauz yoi
jlueigez Age ‘augaajod elusnedo AY}asA JeuoyAa e wiuaulaianz yoAuain yoeyuaiwpod A suagin psougadzaq
Apesez Jeaeizipop njowpald oysuisoupadzag e Aqznjs feyoompie|g jueajznod ud Auuiaod Bl Jusipy
Jsoupadzeq eu Ajrepeizod

bl

A

28

A

6L'8

818

FAN:

‘al's

Gl'8

b8

€L'8

zl'8

L8

oLe

68

'8'8



8.23.

8.24.

8.25.

8.26.

8.27.

8.28.

8.29.

8.30.

8.31.

8.32.

8.33.

8.34.

8.35.

8.36.

8.37.

8.38.

12

Ak Klient predloZi Banke taky Prikaz na dhradu s aktualnym datumom splatnosti, ktory Banka uréi
v podmienkach urenych Zverejnenim, av8ak a2 po éase predloZenia Platobného prikazu uvedenom v PVPS
alebo v Gase nedostupnosti systému Banky na zlétovanie platieb, Banka takyto Prikaz prijme v defi jeho
predlozenia, avSak vykona ho najbliz&f Bankovy defi nasledujici po jeho predioZeni alebo v okamihu
opatovnej dostupnosti systému Banky Banka je opravnena na obdobie od prijatia tohto Prikazu aZ po jeho
vykonanie rezervovat na Uéte pefiazné prostriedky vo vy$ke sumy uvedene] v Prikaze.

Ak maju byt v prospech U&u vedeného Bankou pripisané pefaZné prostriedky na zaklade Prikazu
uvedeného v bode 8.23. a doruéeného v ¢ase uvedenom v bode 8.23., Banka tieto pefiazné prostriedky
pripi8e najbliZsf Bankovy defi nasledujuci po predloZeni tohto Prikazu alebo v okamihu opatovnej dostupnosti
systému Banky. Banka je 0prévnena na obdobie od prijatia tohto Prikazu aZ po pripisanie pefiaznych
prostriedkov v prospech Uétu prijemcu platby umoznit prijemcovi nakladat s pefiaznymi prostriedkami na
Ugte do vyiky sumy uvedenej v Prikaze spdsobom a za podmienok uréenych Bankou Zverejnenim.

Elektronicky vypis

Na zaklade Ziadosti Klienta Banka poskytne vypis z Bankového produktu Klientovi v elektronickej forme
prostrednicivom Elektronickej sluZby. Elektronicky vypis, kiory obsahuje naleZitosti totoZzné s naleZitostami
papierového vypisu v plnom rozsahu hahradza tento papierovy vypis.

Ak Klient poZiada o zruSenie papierovych vypisov, Banka spristupni alebo poskytne vypis z Bankového
produktu Klientovi v elektronickej forme prostrednictvom Elektronickej sluzby.

Ak Klient nema Elektronicki sluzbu alebo ak nema pristup k elektronickému vypisu a nedohodol si iny typ
vypisu, Banka poskytne Klientovi vypis k Bankovému produktu kedykolvek na Obchodnom mieste.

UkoncGenie poskytovania Elekironickef sluzby

Ukon&enie poskytovania Elektronickej sluzby nastava, ak neexistuje Ziadna dohoda medzi Bankou
a Klientom alebo opravnenou osobou, predmetom ktorej je poskytnutie alebo pouzivanie Bezpe&nostného
predmetu.

Kedze EB zmluva alebo Zmluva o Bezpeénostnych predmetoch spravidla upravuje pouZivanie viacerych
Elektronickych sluzieb alebo Bezpe&nostnych predmetov, Banka mdZe ukonéit poskytovanie konkrétnej
Elektronickej sluZzby alebo Bezpeénostného predmetu aj bez ukonéenia Zmluvy ako celku, a to zaslanim
oznamenia Klientovi o ukonéen! poskytovania danej Elektronickej sluzby alebo Bezpeénostného predmetu
v dohodnutych lehotach,

Klient je opravneny zrusit' konkrétnu Elekironickd sluzbu zmenou 3pecifikdcie Elektronickych sluzieb a
Bezpectnostny predmet zmenou Zmluvy, ktorou bolo dohodnuté poskytnutie Bezpeénostnych predmetov.

Elektronicka sluZba SporoPay

Banka poskytuje Internetovému obchodnikovi Elektronickll sluZbu SporoPay na zéklade Zmluvy za
predpokladu spinenia najma tychto podmienck;

a) Intemetovy obchodnik ma v Banke zriadeny Uéet a k nemu poskytované Elektronicke sluzby a

b) splita technické poZiadavky umozfujlice prepojenie internetovej stranky Internetového obchodnika so
systémom Banky.

Sacastou Zmluvy je technicky popis siuzby, ktory je Banka opravnena jednostranne menit z dévodu zmien
technickych moZnosti Banky. Zmeny uréuje Banka Zverejnenim.

Internetovy obchodnik je povinny poskytnit Banke suginnost pri vytvoreni technického prepojenia jeho
internetovej stranky so systémom Banky.

internetovy obchodnik je povinny Banku informovat najma o zmene adresy internetovej stranky, na kiorej
prevadzkuje svoj internetovy obchod. Internetovy obchodnik moze poZiadat Banku o poskytnutie SporoPay
aj v inych internetovych obchodoch, nez v tych, ktoré su dohodnuté v Zmluve. Banka nie je povinna tejto
Ziadosti Internetového cbchodnika vyhoviet.

Banka po uzavreti Zmluvy odovzd4 aiebo spristupni Internetovému obchodnikovi reklamny banner s logom
SporoPay. Ak je komunikéacia zabezpetena tajnym kfugom, Internetovy obchodnik je povinny dodrZiavat pri
jeho pouzivani bezpeénostné zasady viaZuce sa k Bezpecnostnym predmetom.

Internetovy obchodnik je povinny viditefne umiestnit’ reklamny banner s logom SporoPay na internetovd
stranku svojho internetového obchodu a zabezpedit, aby Klient, ktory si zvoli realizaciu uhrady
prostrednictvom SporoPay, bol vZdy presmerovany na Banku.

Banka nezodpoveda za spravnost Udajov obsiahnutych v Ghrade alebo za &kody spdsobené
nezrealizovanim Ghrady za tovar a sluZby zadanej Klientom, pokial Internetovy obchodnik neposkytol
Klientovi spravne gislo svojho U&tu, ako aj spravny adaj umoZiiujici identifikaciu thrady.

Banka informuje Internetového obchodnika o vysledku realizécie platobnych operacil uskuto&nenych
prostrednictvom SporoPay v prospech U&tu Internetového obchodnika, ato vrozsahu a spésobom
uvedenym v technickom popise k SporoPay.

POP - fyzicka osoba podnikatefl, pravnicka osoba, v zneni uginnom od 1. 1. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015
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Ak je komunikacia medzi Bankou a Internetovym obchodnikom v ramci SporoPay zabezpedena tajnym
kfa¢om, Internetovy obchodnik je povinny dodrZiavat pri jeho pouZivani bezpe&nostné zasady viaZuce sa
k Bezpegnostnym predmetom. Opravnena osoba Internetového obchodnika je povinna zvolit' si tajny kiug
vramci Elektronickej sluzby Internetbanking. Internetovy obchodnik zodpovedd za dodrziavanie
bezpegnostnych zasad viaZucich sa k Bezpetnostnym predmetom opravnenou osobou. Ak opravnena
osoba internetového obchodnika tajny kfué strati, alebo ak déjde k jeho odcudzeniu alebo zneuzitiu, alebo
ak sa Internetovy obchodnik domnieva, Ze tajny k¢ méze byt zneuZity neopravnenou osobou, je povinny
bez zbyto&ného odkladu tajny kiu¢ zmenit.

Internetovy obchodnik dava tymto Banke suhlas na zverejnenie svojho obchodného mena, nazvy, loga alebo

iného oznacenia, sidla alebo miesta podnikania a adresu internetovej stranky, na ktorej prevadzkuje svoj

internetovy obchod do zoznamu Internetovych obchodnikov, s ktorymi Banka spolupracuje a tieZ na pouzitie

v marketingovych materialoch Banky propagujlcich spolupracu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom.

Zmluvny vztah medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zalozeny zmluvou o zriadeni a vyuZivani sluzby

SporoPay moZno ukongit spdscbom uvedenym vo VOP a:

a) ukoncenimzmluvného vztahu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zaloZeného zmluvou tykajicej
sa Ugtu Internetového obchodnika, v prospech ktorého ma Banke povinnost pripisovat’ Ohrady za tovary
alebo sluzby uskutotnené Klientom prostrednictvom sluzby SporoPay,

b) ukonéenim zmluvného vzfahu medzi Bankou a Internetovym obehodnikom zaloZeného EB zmluvou, ak
poskytovanie takejto Elektronickej sluzby bolo podmienkou pre poskytovanie sluzby SporoPay v sulade
so zmluvou o zriadeni a vyuZivani sluzby SporoPay.

Intemetovy obchodnik je povinny ku diiv ukonéenia zmluvného vztahu s Bankou vyrovnat vietky svoje

zavazky vyplyvajice z tohto zmluvného vztahu vodi Banke, najma odstranif reklamny banner s logom

SporoPay zo svojej internetovej stranky.

FElektronicka sluzba Multicash

Banka poskytuje Klientovi Multicash na zaklade Zmluvy a za predpokladu spinenia technickych
predpokladov. ktoré Banka uruje v podmienkach uréenych Zverejnenim. Technické predpoklady
poskytnutia prisludnej Elekironickej sluzby je Banka opravnena jednostranne zmenif z dévodu zmien
technickych moZnostl poskytovania prislusnej Elektronlckej sluzby. Zmeny uréuje Banka Zverejnenim.
Banka je opravnena poskytnat Klientovi Multicash aj k Uétu tretej osoby vedenému Bankou, a to na zaklade
plnomocenstva udeleného Klientovi majitefom Udtu.

Suéastou Zmluvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Multicash, su aj prilohy, ktoré upravuju podmienky
poskytovania sluzby. Prilohu Zmluvy je mozZné zmenit so sthlasom zmluvnych stran novou prilohou
s rovnakymi formalnymi nalezitostami. Cast _novej prilohy, ktora bude vypinena, nahradza v plnom rozsahu
Gdaje uvedené v predchadzajucej prilohe. Udaje z &asti, ktora nebude v novej prilohe vyplnend, ostavaju
nadalej platné podfa znenia predchédzajicej prilohy. Udaje uvedené v novej prilohe nadobudaju Gginnost
Obchodnym dfiom nasledujlicim po odsihlaseni zmeny prilchy obidvomi zmluvnymi stranami, ak v novej
prilohe nie je uréené inak.

Indtaldcia Elektronickej siuZzby Multicash

Banka odovzda Klientovi programové vybavenie spolu s pouzivatelskou prirugkou, obsahujucou navod na
pouZitie.

Banka je opravnena vykonat zmenu programového vybavenia Multicash, pritom tuto zmenu Klientovi
oznami a doru¢i mu nové programové vybavenie. Klient je opravneny Banku poZiadat o reintaléciu
programového vybavenia, alebo jeho tasti.

Po naindtalovani programového vybavenia je kaZda opravnena osoba, ktora ma opravnenie dorucdovat
Banke Prikazy akomunikovat s Bankou prostrednictvom tohto programového vybavenia, povinna
prostrednictvom programového vybavenia Multicash vygenerovat' svoj tajny a verejny k& elektronického
podpisu, ktorych podmienky su uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. Klient je povinny verejny
kri¢ elektronického podpisu doruit Banke prostrednictvom programového vybavenia a do 3 Obchodnych
dni odo dha jeho dorutenia Banke, dorugit Banke aj protokoly o registracii verejného kfita elektronického
podpisu. V opaénom pripade nie je Banka povinna do &asu spinenia tejto povinnosti spristupnit’ Klientovi
Elektronickl sluzbu.

Zmenit alebo zrusit’ svoj tajny kIGE a k nemu verejny kiu¢ elektronického podpisu je v Elektronickej sluzbe
Multicash opravnena kaZda opravnena osoba. Zmluvna strana, ktora zmenu vykonala, je povinna bez
zbytotného odkladu novy verejny kI elektronického podpisu odovzdat druhej zmluvnej strane.

Kazda opravnena osoba je povinna vykonat vSetky potrebné opatrenia na utajenie svojho pristupového
hesla, hesla na komunikaciu s Bankou, hesla k tajnému kltigu elektronického podpisu a svojho tajného kluca
elektronickeho podpisu, na zabranenie jeho spristupnenia alebo zneuZitia neopravnenou oscbou a pouZivat

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Uéinnom od 1. 1. 2021
vergjny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015
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tieto Bezpecnostné predmety za podmienok a zdsad stanovenych Bankou pre ich pouZivanie. Porusenie
tychto povinnostl sa povazuje za hrub( nedbanlivost a zavaZné poru$enie Zmluvy.

Klient je opravneny vyuZivat nainstalované programové vybavenie vyluéne v silade so Zmluvou, POP a
VOP, je povinny dodriavat postupy uvedené v pouZivatelskej prirucke. V pripade porusenia povinnosti
Klientom zodpoveda za v&etky vzniknuté Skody Klient. Banka a Klient sa dohodli, 2e § 32 ods. 1 zakona o
platobnych sluzbach sa vo vztahu k pouZivatelskej priruéke nepouzije. Banka a Klient sa dohodli, 2e Banka
je opravnena zmenit pouZivatelsku prirutku s okamzitou uginnostou, ak v pouZivatelskej priugke nie je
uvedené inak.

Banka nemdzZe prostrednictvom Elektronickej stuzby Multicash nadviazat spojenie s Klientom z viastnegj
iniciativy. Banka méze Klientovi pripravit rézne spravy (textové spravy a subory, ktoré obsahuju aktualizaciu
POP, VOP, vysledky vykonania Prikazov, vyzvy, upozomenia, informéacie, rézne spravy obchodného
charakteru a pod.) a dorugit ich Klientovi po nadviazani jeho spojenia s Bankou.

Klient sUhlasi s touto formou zasielania sprav. Klient je povinny vSetkym spravam dorugenym Bankou
venovat naleZitl pozornost, nakolko od momentu dorudenia spravy Bankou je tato spriva pre Klienta
Zavazna, ak nie je uvedené inak. Za Skody spdsobené poru$enim tejto povinnosti zodpoveda Klient. Banka
a Klient sa dohodli, Ze vo vztahu k tymto spravam sa ustanovenie § 32 ods. 1 zakona o platobnych sluzbach
nepouzije.

Prikazy vykondvané cez Multicash

Vsetky Prikazy a spravy doru€ované Banke musia byt podpisané platnym elektronickym podpisom a musia
zodpovedat' Limitom stanovenym Klientom v Zmluve, triedam podpisu opravnenych oséb a spliiat dalgie
podmienky, ktoré si uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. V opagnom pripade Prikazy nebudu
vykonané. Akakolvek komunikacia Klienta a Banky v sluzbe Multicash je moZna len na zaklade pouzitia
platného elektronického podpisu.

Klient je povinny v kazdom Prikaze doru¢enom Banke prostrednictvom Elektronickej sluzby Multicash uviest
Gdaj o Utte platitefa a prijemcu vo forméate IBAN a tiez datum splatnosti Prikazu.

Prikaz, v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktuaineho Obchodného dita, Banka vykona za
predpokladu, Ze Klient doruéi Banke tento Prikaz najneskor do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zverejnerim,
Po uplynuti lehoty urienej Bankou Zverejnenim, Banka prijima Prikaz s datumom splatnosti
nasledujuceho Obchodného dha alebo s neskor$im datumom splatnosti. Prtkaz s buddcim datumom
splatnosti Banka vykona v deri spiatnosti Prikazu.

Klient nemdze prostrednictvom sluzby Muiticash odvolat Ziadny Prikaz doruéeny do Banky.

Ukonéenie Zmiuvy o Elekironickej sluzbe Multicash

Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou zaloZzeny Zmluvou, mozno ukonéit' spdsobom uvedenym ve VOP

a:

a) ukongéenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zaloZzeného Zmluvou, ktorej predmetom je
zriadenie Uétu, ak Banka v éase ukon&enia Zmiuvy poskytuje Klientovi Multicash len k U&tu zriadenému
a vedenému Bankou na zéklade prisiudnej Zmluvy o beZnom Uéte,

b} zanikom plnomocenstva udeleného majitefom ugtu Klientovi v osobitnom plnomocenstve na nakladanie
s pefiaznymi prostriedkami na Ugte prostrednictvom Multicash, ak Banka v &ase zaniku takéhoto
pinomocenstva poskytuje Klientovi Multicash len k U&tu uvedenému v takomto plnomocenstve.

V pripade ukonéenia zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zékona o platobnych

slu2bach v plnom rozsahu neuplatn.

Klient je povinny ku diiu ukon&enia zmluvného vztahu ukonéit vyuZivanie programového vybavenia a

odstranit program zo v3etkych svojich poéitatov, na ktorych bol nainitalovany.

Elektronicka sluZba Business24

Banka poskytuje Klientovi Elektronickd sluZzbu Business24 na zaklade EB Zmiuvy. Banka uréi v podmienkach
urenych Zverejnenim podmienky a $pecifikaciu pouZivania Elekironickej sluzby Business24, ktoru je
opravnena jednostranne zmenit. Klient je opravneny nastavit si spésob pouZivania Elektronickej sluzby
Business24 podla vlastného uvézenia, av§ak v rozsahu stanovenom Bankou v podmienkach uréenych
Zverejnenim.

Banka je opravnena poskytnut Klientovi Business24 aj k Bankovému produktu tretej osoby vedenému
Bankou, a to na zaklade plnomocenstva udeleného Klientovi majitefom Bankového produktu.

Suéastou EB zmluvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Business24, je aj priloha, ktora upravuje podmienky
poskytovania Business24. Prilohu EB zmluvy je mozné zmenit so sthlasom zmluvnych stran novou prilohou
s rovnakymi formalnymi nalezitostami. Cast novej prilohy, ktora bude vypinend, nahradza v plnom rozsahu
udaje uvedené v predchadzajlcej prilohe. Udaje z &asti, ktora nebude v novej prilohe vypinena, ostavaju
nadalej platné podfa znenia predchadzajucej prilohy. Udaje uvedené v novej prilohe nadobudaja uéinnost
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najneskdr Obchodny def nasledujlci po dni Gginnosti dohody o zmene, ak v novej prilohe nie je uvedené
inak,

V pripade, ak Klient zmeni Specifikaciu Elektronickej sluzby Business24, zoznam UzZivatelov, rozsah ich
opravneni, profily alebo Specifikaciu podpisovych pravidiel priamo v prostredi Elektronicke] sluZby
Business24, Banka bude tito zmenu povaZovat za névrh na zmenu EB zmluvy v &asti, v ktorej doslo
k zmene. Zmena EB zmluvy je G€inna momentom dorugenia nového znenia prilohy podpisanej Bankou
Klientovi, ak sa Banka s Klientom nedohodli inak.

Banka spristupni Klientovi pouZivatefski priruéku obsahujicu navod na pouzitie priamo v Elektronickej
sluzbe Business24.

Banka je opravnena zmenit pouZivatefskua priruku s okamzitou G&innostou, ak v pouzivatelskej priuke nie
je uvedené inak.

Banka zasiela Klientovi rozne spravy alebo notifikacie (textové spravy a subory, ktoré obsahuju aktualizéciu
POP, VOP, vysledky vykonania Prikazov, Pokynov, vyzvy, upozornenia, informacie, rézne spravy
obchodného charakteru a pod.). Klient suhlasi s touto formou zasielania sprav.

Klient je povinny vietkym spravam dorugenym Banke venovaf naleZiti pozornost, nakofko od momentu
dorucenia spravy Bankou je tato sprava pre Klienta zavézna, ak nie je uvedené inak. Za $kody spésobené
porusenim tejto povinnosti zodpoveda Klient. Banka a Klient sa dohodli, ze vo vztahu k tymtc spravam sa
ustanovenie § 32 ods. 1 zakona o platobnych sluzbach nepouzije.

Klient mdZe prostrednictvom Elekironicke] sluZby Business24 zasielat do Banky spravy obchodného
charakteru, informécie alebo pozadované dokumenty, ku ktorym sa zaviazal v osobitnej zmluve s Bankou.

Pokyny vykonavané cez Business24

Vietky Pokyny doruované Banke musia byt podpisané platnym Bezpeénostnym predmetom a musia
zodpovedat opravneniam, obmedzeniam a Limitom stanovenym Klientom v EB zmluve s vynimkou Prikazov
vykonavanych v prospech Partnerskych uctov a Pokynov, pri ktorych Banka uplatnila vynimku zo Silnej
autentifikacie podla osobitného pravneho predpisu, pokial v EB zmluve nie je uvedené inak. V opaénom
pripade Pokyny nebudt vykonané.

Prikaz, v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktualneho Obchodného diva, Banka vykona za
predpokladu, Ze Klient dorui Banke tento Prikaz najneskér do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zverejrenim.
Ak Klient Ziada o vykonanie Prikazu ihned po doruéeni, uvedie tato skutoénost v dorugenom Prikaze.

Pc uplynuti lehoty uréenej Bankou Zverejnenim, Banka prijima Prikaz s datumom splatnosti nasledujliceho
Obchodného dfia alebo s neskor§im datumom splatnosti. Prikaz s budicim datumom splatnosti Banka
vykona v dei splatnosti Prikazu.

Klient méZe odvolat prostrednictvom sluzby Business24 Prikaz s aktualnym datumom splatnosti
neobsahujlci poZiadavku vykonat' Prikaz ihned po jeho dorugeni a Prikaz s budlcim datumom splatnosti
najneskor do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zveregjnenim.

Klient moze v Zmluve uréit druh Bezpe&nostného predmetu, ktory ma UZivatel pouzivat pri dialkovej
komunikacii s Bankou v mene Klienta a Limit. Banka nevykona Pokyn, ktory nebol podpisany tym
Bezpectnostnym predmetom, ktory uréil Klient pre daného UZivatefa.

Uzivatel je opravneny na nakladanie s prostriedkami na Ug&te uvedenom v Zmiuve v rozsahu jemu
prideleného profilu Klientom. UZivatel méze dévat Banke Pokyny v rozsahu jemu stanoveného profilu a pri
vykonavani jednotlivych konov je povinny dodrZiavat Limity a Specifikaciu podpisovych pravidiel, ako aj
obmedzenia stanovené Klientom.

V pripade, ak pri zadavani Pokynu konaju v zmysle stanovenych podpisovych pravidiel viaceri UZivatelia
spologne, su tito UzZivatelia povinni pri zad&vani Prikazu dodr2at’ poradie, ktoré im stanovil Kiient a Limity
toho ktorého podpisujiceho Uzivatela, ktoré su v &ase zadévania prislusného Prikazu najniZsie.

Ukoncenie Zmiuvy o Elektronickej sluZbe Business24

Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou zaloZeny EB zmluvou, moZno ukonéit spésobom uvedenym vo

VOP a:

a) ukon&enim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zalozeného EB zmluvou, ktorej predmetom je
zriadenie UZtu, ak Banka v tase ukon&enia EB zmluvy poskytuje Klientovi Business24 len k Ugtu
zriadenému a vedenému Bankou na zaklade prislugnej Zmluvy o beZnom Ugte,

b) zanikom plnomocenstva udeleného majitefom GEtu Klientovi v osobitnom plnomocenstve na nakladanie
s pefiaznymi prostriedkami na U&te prostrednictvom Business24, ak Banka v Gase zaniku takéhoto
plnomocenstva poskytuje Klientovi Business24 len k Ugtu uvedenému v takomto plnomocenstve.

V pripade ukonéenia zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zakona o platobnych

sluzbéch v plnom rozsahu neuplatnl.

Spristupnenie Ugtu Bankou Klientovi a Poskytovatefovi platobnych sluZieb cez Vyhradené rozhranie
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verejny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015
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Sadzobnik je dokumenl, ktory vydava Banka a v ktorom st uvedens Poplatky, ich vyska alebo spasob
urgenia yysky, splatnost, podmienky platenia

Klient plati LEN Foplatky uvedens v aktualnom Sadzobnikiu
a v prslusnych Zmluvach alebo Zveremeniach.
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1. Uéty a transakcie

a. Uget

LigalEl sluzby

PRODUKTY A SLUZBY ZAHRNUTE V CENE

Business ucet
len pre fyzicke
osoby podnikatelov
a slobodné povolania

| Business ucet S 1"

Business uéet M "

pre podnikatefov a firmy

Business udet L '™

Mesatgny Poplatok za vedenie Ugtu

0,00 € ¥
590€

4,00 € ¥4
8,00€

10,00 €4
20,00 €

20,00€4
40,00 €

Internetbanking / Business24 / elektronicky vypis

v

v

v

| Zmena alebo zrusenie neobmedzeného poétu trvalych Platobnych
prikazov na thradu a Sihlasov s inkasom/Inkasantov prostrednictvom

4 Elektronickych sluzieb

v

i Bezhotovostny vklad na U&et - pripisanie na Uget ¥

- Realizacia jednorazového Platobného prikazu na ¢hradu/Prevedu FIT

2.0 v EUR (Domace prevody) a Prevodu v EUR do krajin EHP vratane

74| SEPA (Cezhranitné prevody) prostrednictvom Elektronickych sluzieb

Realizécia trvalého Platobného prikazu na thradu a Platobného prikazu
na Inkaso

Bezhotovostné plathy Platobnou kartou za tovar a sluzby”

Vybery hotovosti Platobnou kartou v bankomatoch Banky
a finanénej skupiny ERSTE GROUP ¥

50
Transakcii

200
Transakcif ¢

500
Transakcii %

Zlava z mesacéneého poplatku za vedenie Platobnej karty VISA
Business™* vo vyske 100%, pre podet kariet v baliku

Zl'ava z mesacného poplatku za vedenie Platobnej karly VISA Business
Platinum** vo vy$ke 100% pre poéet kariet v baliku

Zl'ava z mesaéného Poplatku za vedenie Platobnej karty Vkladova
Business karta vo vy§ke 100%, pre potet kariet v baliku - :

1..

U&et klienta vo vyske 100%

Zlava z Poplatku Vklad hotovosti Majitefom/Opravnenou Osobou na _:' "

1.vkiad v mesiaci ¥

Zlava z Poplatku za spracovanie polozky Platobny prikaz na
Uhradu a Preved FIT 2.0 v EUR {Doméace prevody) prijatej v sibore
prostrednictvom File Transferu cez Elektronické sluzby Business24/
Internetbanking vo vy3ke '

25%

50 %

ﬂ@\%’iﬁ-

Zfava z Poplatku za Cezhrani¢ny prevod v EUR a cudzej mene
zo SR a v cudzej mene v ramci SR zadany prostrednictvom
Elektronickych sluzieb (Cezhraniéné prevody) vo vyske

10 %

Zfava z mesa¢ného Poplatku za sluZbu prijimania Platobnych kariet
prostrednictvom POS terminalu vo vyske 100% poas prvych troch
kalendarnych mesiacov poskytovania tejto sluzby 1#

v

Legenda: v je zahrnuté vcene - nie je zahrnuté v cene

L |
Cast C — fyzické osoby podnikatelia a pravnické osoby

Sadzobnik Slovenskej sporitefne, a. s.

Zverejnené: 15. 5. 2021

Uginné: 1. 6. 2021
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1. Uéty a transakcie

i
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gusiness uge% ?2%0 31.5.2021 pod nazvom Business uget 20, Business Gget M do 31.5.2021 pod nazvom Business ucet 50, Business u&et L do 31.5.2021 pod nazvom
usiness uée .

Prvykrat sa uplatni diia 5.6.2021. Do 4.6.2021 vratane Banka vydava typy Platobnych kariet prislusné podla Sadzobnika G&inného 1.8.2020.

Ak Klient nebude s novozriadenym Utom spokojny a v lehote 3 mesiacov odo diia zriadenia Uétu plsomne oznami Banke svoje vyhrady a dovody nespokojnosti s (1¢tom
a zarovei v tejto lehote bude Ucet z podnetu Klienta zruSeny, Banka vrati Klientovi na Uget vSetky mesa&né Poplatky za vedenie Uétu, ktoré Klient Banke zaplatil za
o:ado(lg;‘e, gez mg t?gl Udet poskytovany. Poplatky nad rdmec ballka sluzieb a Poplatky spojené so zatvorenim U&tu Banka Klientovi nevracia a zuétuje podla aktuélne
platného Sadzobnika.

Akdza prialuény kalendarny mesiac bol priememy mesagny zostatok na Uéte Klienta min.10.000€, Banka v danom kalendarnom mesiaci netétuje mesaény Poplatok za
vedenie Uétu.

Ak si Klient zriadi Business ucet alebo Business Géet S do jedného roka od vzniku opravnenia na vykon podnikatefskej ginnosti, Banka po&as prvych 12 mesiacov
vedenia 0¢tu Mesaény poplatok za vedenie U¢tu netétuje. Pre slobodné povolania Banka neuétuje Mesagny Poplatok za vedenie Uctu pocas prvych troch mesiacov od
zriadenia Business G&tu/Business Gétu S.

Zrava z Poplatku za vedenie U&tu vo vyske 50% sa uplatfiuje, ak v predchadzajlcom kalendarnom mesiaci bol zrealizovany prislusny po&et transakeii na Ugte, pritom
pre Business Gcet S je to min. 51 Transakcil, pre Business utet M min.201 Transakcii a pre Business et L min.501 Transakcii. Do po&tu Transakcil sa zapoditavaju:
Bezhotovostny vklad na UZet, Realizacia trvalého Platobného prikazu na uhradu a Platobného prikazu na Inkaso, Realizécia jednorazového Platobného prikazu na
uhradu/Prevodu FIT 2.0 v EUR {Domace prevody) a Prevodu v EUR do krajin EHP vratane SEPA (Cezhraniéné prevody) prostrednictvom Elektronickych sluZieb,
Bezhotovostné platby Platobnou kartou za tovar a sluZzby, Bezhotovostné platby Platobnou kartou za tovar a sluzby, Vybery hotovosti Platobnou kartou v bankomatoch
Banky a finanénej skupiny ERSTE GROUP.

Zfava z Poplatku sa neposkytne pri Gétovani Poplatku za mesiac, v kterom nadobudol G&innost pravny tkon, na zaklade ktorého dolo k zaniku/zrudeniu Zmiuvy o Uéte.
V pripade preradenia U&tu medzi Bankovymi produktmi sa Zfava z Poplatku neposkytne na prvu &ast Poplatku G&tovaného pre pévodny Bankovy produkt.

S vynimkou transakcii Realizacia inkasa na strane prijemcu (Inkasanta) — nie s zahmuté v cene Uétu.

Poplatky za transakcie v pogte 50/200/500 transakcil si zahrnuté v cene Business G&tu S/M/L. Poplatky za transakcie prevysujice poéet transakgeii zahrutych v cene
Business U&tu S/M/L s0 zuétované jednou sumou za vietky poloZky v stiboroch zaslanych Banke v priebehu jedného kalendameho mesiaca, k ultimu tohto kalendarneho
mesiaca. V pripade Elektronickej sluZby Business24 si do podtu 50 transakeii v cene Business Uétu S zahmuté aj platobné operacie zaslané v Elektronickej siuzbe
Business24 funkcionalitou File Transfer s poZiadavkou na Gétovanie Poplatku priebeZne po obrate.

S vynimkou platieb za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie a transakcii v inej mene ako EUR.

Prvy vkiad hotovosti v kalendamom mesiaci je bez Poplatku. Kazdy dalsi vklad je spoplatneny Poplatkom 3,00 €, Plati pre Business Géet, kde majitefom je fyzicka osoba
podnikatel alebo osoba v slobodnom povolani.

Za transakcie v inej mene ako EUR bude u¢tovany aj Poplatok za spracovanie transakgii v inej mene ako EUR.

ZLava z Poplatku za transakcie sa vztahuje aj na platobné operacie zaslané v Elektronickej sluzbe Business24 s poZiadavkou na Ugtovanie Poplatku priebezne po
obrate.

Zlava z Poplatku za Cezhraniény prevod je poskytovana po vykonani daného prevodu.
Podrobnejsie podmienky poskytnutia zfavy st uvedené vo Zverejneni.

Ak ste fyzicka osoba podnikatel a mate v Banke su¢asne vedeny okrem Business uétu aj niektory z Osobnych G&tov, méZete ziskat 100% zlavu z Poplatku za
vedenie Osobného Uétu, ak v sledovanom obdobi uskutoénite debetnou Platobnou kartou vydanou k Business Gé&tu min. 5 vyberov hotovosti z bankomatu alebo
bezhotovostnych platieb za tovar a sluzby u Obchodnikov v SR a v zahraniéi v obchodoch, na internete, cez aplikaciu Apple Pay alebo Google Pay, s vynimkou
Vylucenych transakgil, ktoré sa do toho poétu nezaratavajq.

4 L,
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1. Uty a transakcie

UZty Komunal — G&ty pre mesta, obce a pravnické osoby v ich zriadovatelskej posobnosti

Komunal Komunal
Plus Extra

PRODUKTY A SLUZBY ZAHRNUTE V CENE Komunal

Mesacny Poplatok za vedenie uiétu

Zmena alebo zru3enie neobmedzeného poé&tu trvalych Platobnych
prikazov na uhradu alebo Suhlasov s inkasom/Inkasanta” prostrednictvom v v v
Elektronickych sluZieb

lN,JeoI:;fmedzeny po&et bezhotovostnych vkladov na Uget — pripisanie na

=] Uket

1 Neobmedzeny potet realizovanych trvalych Platobnych prikazov na v
i uhradu a Platobnych prikazov na Inkaso

! ”:,& Realizacia jednorazového Platobného prikazu na ahradu/Prevodu FIT 2.0
i #4 v EUR (Doméce prevody) a Prevodu v EUR do krajin EHP vratane SEPA 10 transakcii 30 transakcil v
{Cezhranitné prevody) prostrednictvom Elektronickych siuzieb
Zfava z Poplatku Vkiad hotovosti Majitefom/Opravnenou Osobou na Uget _ P
Klienta vo vyske 100% - siviiady v mesiaci
Internetbanking/Business24/elektronicky vypis v v v
| Zlava z mesacného poplatku za vedenie Platobnej karty VISA Business* 1 2 3
vo vyEke 100%, pre pocet kariet v baliku
Neobmedzeny potet bezhotovostnych platieb Platobnou kartou za tovar
| a sluzby v v v
%! Neobmedzeny po&et vyberov hotovosti Platobnou kartou v bankomatoch v v v
Banky a finan¢nej skupiny ERSTE GROUPY , , .
Zlava z mesacéného poplatku za vedenie Platobnej karty Vkladova 1 9 1
Business karta vo vyéke 100%, pre podet kariet v baliku :

Zlava z Poplatku za spracovanie poloZky Platobny prikaz na :

Uhradu a Prevod FIT 2.0 v EUR (Domace prevody) prijatej v stbore - 50 % 100 %

prostrednictvom File Transferu cez Elektronické sluZzby Business24/ ° ’
_Internetbanking vo vySke*

5;2\@ z Poplatku za poskytovanie Elektronickych sluzieb MultiCash vo 25 % 50% 50 %

Zfava z Poplatku za in3talaciu programového vybavenia Elektronickej

sluzby MultiCash alebo za vydanie jedného elektronického osobného 25 % 50 % 50 %

klaca (EOK} vo vyske®
Legenda: v sluzba je zahrnuta v cene - sluZba nie je zahmuta v cene
D 5
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. Uéty a transakcie

*  Prvykrat sa uplatni difa 5. 6. 2021. Do 4. 6. 2021 vratane Banka vydava typy Platobnych kariet prislusné podra Sadzobnika G&inného 1. 8. 2020.
¥ Aktivacia Sghlasu na inkaso a Zakazanie Inkasanta sa vztahuje vylugne na Inkasc v schéme CORE.

¥ 8 vynimkou transakcii Realizacia inkasa na strane prijemcu (Inkasanta) — nie si zahmuté v cene Uétu.

¥ 8 vynimkou platieb za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie a transakcii v inej mene ako EUR.

4 Zatransakcie v inej mene ako EUR bude uétovany aj Poplatok za spracovanie transakcii v inej mene ako EUR.

5/

Poplatky za transakcie su z(¢tované jednou sumou za vietky poloZky v siboroch zaslanych Banke v priebehu jedného kalendarneho mesiaca, k ultimu tohto kalendarneho
mesiaca. V pripade Elektronickej sluZby Business24 sa zlava vztahuje aj na platobné prikazy odosielané funkcionalitou File Transfer s G&tovanim Poplatku priebene,
po obrate.

& V pripade vyuZivania Elektronickych sluZieb Internetbanking (George, Business24, Multicash) sa poskytuje zlava len na jeden Klientom vybrany Poplatok.

6 “
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1. Uéty a transakcie

SPORObusiness pre bytovy dom — Uget pre vlastnikov bytov a nebytovych priestorov a obdobnych budov a spologenstva vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
Bezny ucet pre neziskovy sektor - (iet pre nadacie, neziskové organizacie, neinvestiéné fondy, ob&ianske zdruZenia, politické strany a hnutia
FARNOST - U&et pre cirkvi a naboZenské spolo&nosti

PRODUKTY A SLUZBY ZAHRNUTE V CENE

SPORObusiness |
pre bytovy dom

Bezny ucet

pre neziskovy sektor

FARNOST

Mesagny Poplatok za vedenie Ugtu 6,00 € 500€ 500€
| Neobmedzeny potet bezhotovostnych vkladov na Uget . = .
- pripisanie na Udet
Neobmedzeny potet realizovanych trvalych Platobnych prikazov s .
=i N3 thradu
% | Neobmedzeny pocet realizovanych Platobnych prikazov na Inkaso v - v
G
ﬁ, Neobmedzeny podget realizovanych jednorazovych Platobnych
2| prikazov na Uhradu/prevodov FIT 2.0 v EUR (Doméace prevody) v v v
= | a Prevodov v EUR do krajin EHP vratane SEPA (Cezhranizné
.| prevody) prostrednictvom Elektronickych sluzieb
“| Zrava z Poplatku za Vkiad hotovosti Maijitefom/Opravnenou Osobou _ _— o
na Uet Klienta vo vyske 100% 1. vklad v mesiaci 1. vklad v mesiaci
Neobmedzeny potet vyberov hotovosti Platobnou kartou v banko- _ _ v
matoch Banky a finan&nej skupiny ERSTE GROUP v
B Zlava z mesacneho poplatku za vedenie Platobnej karty Vkladova — 1 1
5 Business karta vo vyske 100%, pre pocet kariet v baliku
@ Zl'ava z mesa&ného poplatku za vedenie Platobnej karty VISA = 1 1
Bl Business® vo vy$ke 100%, pre pocet kariet v baliku
=1 Internetbanking/Business24/elektronicky vypis v v v

Legenda: v sluZba je zahrnutd vcene - sluzba nie je zahrnuta v cene

*  Prvykrat sa uplatni dita 5. 6. 2021. Do 4. 6. 2021 vratane Banka vydava typy Platobnych kariet prislusné podla Sadzobnika uéinného 1. 8. 2020.
¥ Za transakcie v inej mene ako EUR bude G&tovany aj Poplatok za spracovanie transakeil v inej mene ako EUR.
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1. Uéty a transakcie

SPORObusiness — §tandardny typ Gétu

SPORObusiness fondy — uéty socidlneho a rezervného fondu

SPORObusiness tschovy — G&ty notarskych Uschov, Géty uréené na poukazovanie vytaZzkov z exekicie, U¢et pre spravcu v pripade osobného bankrotu
SPORObusiness dotacie — uget vedeny na Gcely dotécie zo Statneho rozpodtu, z eurépskych fondov a pod.

PRODUKTY A SLUZBY ZAHRNUTE V CENE SPORObusiness SPORObusiness SPORObusiness SPORDbusiness SPORObusiness

ucet! fondy uschovy dotacje” pre Escrow
Mesa&ny Poplatok za vedenie Udtu 6,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € ' 0,00 €

Bezhotovostny vklad na Uget — pripisanie na Uget - - v - v

Realizacia jednorazového Platobného prikazu na
uhradu (Doméace prevody)/Prevodu FIT 2.0 v EUR
(Domace prevody) a Prevodu v EUR do krajin - - v - -
EHP vratane SEPA prostrednictvom Elektron-
ickych sluzieb

Viysporiadanie U&tu pri zrugeni Ugtu vedenom
v Banke bezhotovostnym prevodom

Internetbanking/Business24/elekironicky vypis - - v v -

7]

WL o fir
Fliiala

Legenda: v sluZba je zahrnutd v cene - sluzba nie je zahrnuta v cene

¥ Ak Klient uget vyuZiva vylune na Ggely obchodovania s cennymi papiermi, Poplatok za vedenie (&tu a Poplatok za platobné operacie v ramci domaceho prevodu je
0 Eur. Ak zagne Klient ucet vyuzivat na iné ucely, na iné typy operacii alebo poZiada o dopinkové sluzby alebo o iné Bankové produkty spojené s uétom, uet a jeho
vyuZivanie buda spoplatnené v sulade so Sadzobnikom.

# Osobitny be2ny ucet vedeny na (gely dotacie zo Statneho rozpodtu, 2 eurdpskych fondov a pod., vedeny v mene EUR. Pre otvorenie UStu je Klient povinny Banke
predioZif doklady osvedéujice dotaény ucel Gétu.

¥ QOsobitny bezny ucet vedeny na zaklade Zmiuvy o Escrow vedeny v EUR, CZK, USD alebo GBP.

“ Na Escrow sa vztahuiju aj Poplatky uvedené v &asti 5. Ostatné sluzby.
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1. Uéty a transakcie

b. Ostatné Poplatky suvisiace s Uétom

POPLATOK Sadzba

Zmena nakladania s Uétom 4,00€
Zverejiiovanie U&tu 5,00 €/mesadne
Vyhotovenie pravidelného vypisu a zaslanie po$tou v ramei SR 2 1,50 € + postovnélvypis
Vyhotovenie pravidelného elektronického vypisu a zaslanie do Internetbankingu alebo na e-mailovi adresu 0,00 €
Vyhotovenie a preberanie/zaslanie nahradného vypisu (kdpie pravidelného vypisu) z Depozitného produktu 5,00 €/vypis
Vyhotovenie mimoriadneho vypisu (vo formate A4) resp. vypisu narastajlcich obratov z Depozitného produktu 51 73 obdobie1102’0rge€sli\gg\sf
Vyhotovenie mimoriadneho vypisu na poziadanie (vo formate SEPA XML, MT940, zo zrudenych U&tov, s dohladanim obratov, roéné vypisy 20,00 €/vypis
a pod.)

Vypis vo formate MT840 zasielany prostrednictvom SWIFTu 33,00 €/mesatne
Viyhotovenie posledného vypisu pri zrugeni Ustu ¥ 5,00 €/vypis

¥ Na intemetovej stranke: http:/ftransparentneucty.sk/.
¥ Zasielanie vypisu podtou do zahranitia Banka neposkytuje.
¥ Pri zruseni Uétu Sporobusiness lUschovy bez Poplatku.

Dodato&ny Poplatok za vedenie Uétu*

Ucet vedeny v mene Zostatok na Uéte potas kalendarneho rnkpanplamk 31.12. v kalendarnom roku
% p.a. Y p.a.

EUR 1 000 000 EUR 0,50 24,50

usD 1 000 000 USD 0,25 24,50

CZK 26 500 000 CZK 0,25 51,50

HUF 166 000 000 HUF 0,25 24,50

PLN 2000 000 PLN 0,25 24,50

CHF 500 000 CHF 1,25 24,50

GBP 400 000 GBP 0,25 24,50

JPY 61 000 000 JPY 1,25 24,50

* Banka je opravnena Gétovat Poplatok za kazdy Bankovy dem zo sumy prevy$ujlcej na konci Bankového dita zostatok na Utte.

L __________________________________________________________________________________ 9
Sadzobnlk Slovenskej sporitefne, a. s. Cast C - fyzické osoby podnikatelia a pravnické osoby
Zverejnené: 15. 5. 2021 Uéinné: 1. 6. 2021



1. Uéty a transakcie

¢. Elektronické sluZby

POPLATKY Multicash Business24 Business24 v rozsahu Premium
Instalacia programového vybavenia ' 66,00 € - -
Poskytovanie 16,60 €/mesatne" 10,00 €/mesatne’¥ 10,00 €/mesatne¥
. . 50,00 € + DPH
Servisny zasah u Klienta Cena vratane DPH: 60,00 € = -

¥ Pri skongeni Zmluvy o elektronickej sluZbe Multicash/Business24 sa Poplatok uétuje v plnej vy&ke v defi zrusenia sluZby.

2 Neuplathujt_er sa pri poskytnutl sluzby v ramci Business G&tu, Business uétov S/M/L a Gétov Komunal, Komunal Plus, Komunal Extra, BeZny (et pre neziskovy sektor
a FARNOST.

¥ Poplatok za poskytovanie Elektronickej sluzby Business24 v rozsahu Premium je uétovany samostatne, nezavisle od poplatku za Elektronickd sluzbu Business24.
Pri skon&eni poskytovania Business24 v rozsahu Premium sa Poplatok Gétuje v plnej vyske k ultimu mesiaca.

POPLATKY ZA POUZIVANIE SLUZIEB Sadzba

Internetbanking 1,65 €/mesatne za Uget"
SMS sluzby Extra — pre kazdého Klienta a/alebo QOpravnent osobu 4,00 €/mesacne

¥ Poplatok sa netétuje pri Ugte vedenom v inej ako domdcej mene.

POPLATKY ZA SPRAVU BEZPECNOSTNYCH PREDMETOV Sadzba

Vydanie prvého a dalSieho elektronického oscbného kfica (EQK) ’ 80,00 € ‘
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1. Uéty a transakcie

d. Platobné sluzhy — bezhotovostné platobné operacie

Domace prevody

POPLATOK Sadzba

Bezhotovostny vklad na U&et — pripisanie na Uget 0,20 €
Realizacia trvalého Platobného prikazu na dhradualebo Platobného prikazu na Inkaso (pri Inkase strana platitefa aj prijemcu) 0,20 €
Spracevanie Ziadosti o vratenie/presetrenie/spresnenie prevedu 10,00 € + poplatok banky prijemcu
Potvrdenie o vykonani prevodu 10,00 €
Vysporiadanie U&tu pri zrudeni U&tu vedenom v Banke bezhotovostnym prevodom 500¢€
Sposob realizacie cez Elektronicke sluzby na Obchodnom mieste
POPLATOK Sadzba Sadzba
Realizacia jednorazového Platobného prikazu na Ghradu'/Prevodu FIT 2.0 v EURY 0,20 € 6,00 €¥
Urgentny prevod 15,00 € 30,00 €
E]Tae::n?;ebo zrusenie trvaléhe Platobného prikazu na thradu®/Suhlasu s inkasom/ 0.00 € 6,00 €
Spracovanie poloZky prijate] v suibore v $truktire SEPA XML prostrednictvom File Transferu 0.20€ _
cez Elektronické sluzby Business24/Internetbanking '

Spracovanie polozky Urgentny prevod prijatej v subore v Strukture SEPAXML 15.00 € _
prostrednictvom File Transferu cez Elektronickeé sluzby Business24/Internetbanking ’

¥ Aj jednorazovy a trvaly Platobny prikaz na uhradu v ramci Banky v cudzej mene.

¥ Za Prevod FIT 2.0 v EUR sa povaZuje jednorazovy Platobny prikaz na (ihradu alebo Urgentny prevod v mene EUR (euro) do FIT 2.0 bank, ktoré st dosiahnutelné pre
SEPA prevody. Ak Prevod FIT 2.0 v EUR spifia podmienky na Cezhraniény prevod, tzn. banka prijemcu nie je dosiahnutefna pre SEPA prevody, vzfahuje sa naf Poplatok
ako za tento typ prevodu (pozri ¢ast Sadzobnika — Cezhrani&né prevody).

¥ Zahtha aj prevod bez prediozenia Platobného prikazu pri nitenom vykone podla rozhodnutia organu verejnej moci, pri plneni inej zékonnej povinnosti Banky alebo
v inych pripadoch dohodnutych v Zmiuve.

¥ Poplatok sa uplatni aj v pripade, ak sa trvaly Platobny prikaz na uhradu zrusi automaticky po vykonani Klientom stanoveného po&tu Platobnych prikazov, po prevedeni
Klientom stanovenej sumy alebo v Klientom stanoveny buduci deft zrugenia. Pre stanovenie sadzby Poplatku je rozhodujuci spdsob, akym si Klient toto zrugenie stanowil.

Sadzohnik Slovenskej sporitefne, a. s. Cast C — fyzické osoby podnikatelia a pravnické osoby
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1. Uéty a transakcie

Cezhranicné prevody

POPLATOK Sadzba

| Bezhotovostny vklad na Ucet — pripisanie na Udet 0.20€

Sposob realizacie cez Elektronicke sluzhy® na Obchodnom mieste
POPLATOK Sadzha Sadzba

Prevod v EUR do krajin EHP vratane SEPA" 020€ 6.00€
{prevody do bank nedosiahnutelnych pre SEPA prevody} ' !
Urgentny prevod v EUR do krajin EHP vratane SEPAY 15.00 € 30.00 €
{prevody do bank nedosiahnutelnych pre SEPA prevody) ' '
Prevod v ramci finanénej skupiny ERSTE GROUP?/Prevod FIT 2.0 v EURY 5,00 € 15,00 €
Prevod v CZK do CSAS a.s.# 0,20 € 6,00 €
Cezhraniény prevod v EUR a cudzej mene zo SR a v cudzej mene v rdmci SR do 2000 € 20,00 € 30,00 €
od 2 000,01 € 30,00 € 35,00 €
Priplatok za Urgentny preved 50,00€ 50,00 €
Priplatok za prevod s platobnou podmienkou OUR vid nasledujlica strana
Zia_dost‘_ klienta 0 zmenu, stomo prevodu, resp. informaciu o pripisani prevedu na aéet prijemcu v zah- 16,60 € + poplatky zahrani&nej banky
raniénej banke
Potvrdenie o vykonanl prevodu 16,60 €

¥ Za Prevod v EUR do krajin EHP vratane SEPA sa povaZuje Cezhraniény prevod: v mene EUR, so spravnym BIC SWIFT kédom banky prijemcu, &islom Gétu
prijemcu vo formate IBAN, platobnou podmienkou SHA.

¥ ZaPrevod v ramci finanénej skupiny ERSTE GROUP sa povaZuje Cezhranitny prevod: vo vietkych mendach, v ktorych Banka vykonava cezhraniéné prevody, so
spravnym BIC SWIFT kédom banky prijemcu. Na prevod s nezadanym alebo nespravne zadanym BIC SWIFT kédem banky prijemcu sa vztahuje sadzba Poplatku
platna ako pre ostatné prevody. Ak prevod v ramci finanénej skupiny ERSTE GROUP splfia podmienky pre Prevod v EUR do krajin EHP vratane SEPA (vid bod 1),
vztahuje sa nail sadzba Poplatku platna pre tento typ prevodu.

¥ Za Prevod FIT 2.0 v EUR sa povaZuje Cezhraniény prevod: v mene EUR (euro) do FIT 2.0 bank, ktoré nie s dosiahnutelné pre SEPA prevody, so spravnym BIC
SWIFT koédom banky prijemcu (zoznam FIT 2.0 bank pozri &ast Sadzobnika — Definicie). Na prevod s nezadanym alebo nespravne zadanym BIC SWIFT kddom
banky prijemcu sa vztahuje sadzba Poplatku platna pre Cezhraniény prevod. Ak Prevoed FIT 2.0 spifia podmienky pre Doméci prevod, tzn. FIT 2.0 banka prijemcu je
dosiahnutelna pre SEPA prevody, vztahuje sa nail sadzba Poplatku platna pre tento typ prevodu (pozri ¢ast Sadzobnika - Domace prevody).

4 Za Prevod v CZK do CSAS a.s. sa povaZuje Cezhraniény prevod: v mene CZK (&eskej korune) do Ceskej sporitefne, a. s. so spravnym BIC SWIFT kédom banky
prijemdcu (GIBACZPX). Na prevod s nezadanym alebo nespravne zadanym BIC SWIFT kédom banky prijemcu sa vztahuje sadzba Poplatku platna pre Cezhraniény
prevod.

% Poplatky sa vzfahuju aj na cezhraniéné prevody realizované v sluZbe Business24 funkcicnalitou File Transfer Ghradového suboru vo formate CGI.
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1. Uéty a transakcie

Priplatok za prevod s platobnou podmienkou OURY

KRAJINA BANKY PRIJEMCU PREVODY v EUR OSTATNE PREVODY Sadzba
A . do 12 500 12500~-50000 | nad 50 000 | | Prevody vo vietiych menéch:
el Sadzba Sadzba . Sadzba v prospech Klientov Erste Group Bank AG 0.00 €
5 - ; S i v prospech klientov Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen AG 0.00£
Australia v prospech klientov 300€ 300€ 300€ v prospech Klientov Ceskej spofitelny, a. s. 0.00 €
National Australia Bank i i ' v prospec:rijI Eientov Erste & Steiermarkische Bank d.d. 0.00 €
; ; v prospech klientov Erste Bank Hungary Zit. '
Australia v prospech klientov 9,50 € 9,50 € 9,50 € v prospech klientov Erste Bank Serbia, a.d. 3’88 2
inych bank v prospech Klientov Banca Comerciald Romana S.A. 000 €
Srbsko v prospech klientov v prospech klientov Banca Comerciald Roméana Chifindu S.A. 0.00 €
inych bank 9,00 € 9,00 € 9,00 € v prospech klientov Banka Sparkasse d.d. 0.00 €
— v prospech Klientov Sparkasse Bank d.d. 0.00 €
Svajéiarsko 2,40€ 240€ 240€ v prospech klientov Sparkasse Bank Makedonija AD 0:00 €
Zvysné krajiny 7.00€ 16,00 € 25,00 € Prevody v GBP do Velkej Britanie 4,00 GBP
Prevody v CHF do Svajtiarska 3,90 CHF
¥V pripade prevodu s podmienkou OUR budu naklady zahrani&nej alebo tuzem- dy v CHF do Svaj
skej banky zd&tované na tarchu Gétu platitela v del odpisania sumy prevodu | Prevody v CAD do Kanady 7,00 CAD
— ak je banke ich vy$ka znama vopred {vid nasledujica strana), alebo dodatod- Prevody v USD:
ne vo vyske skutoZne vyudtovanych nakladov prislusnej banky. Tento poplatok, |.y prospech Klientov bank v USA 0.20 USD
povaZovany za poplatok zahrani¢nej banky, je Bankou zuétovany aktualnym |_, prospech klientov inych bank 9.00 USD
kurzom z kurzového listka Banky platného v &ase uskutoénenia prevodu, resp. :
individualnym kurzom stanovenym Bankou alebo dohodnutym medzi Bankou | Prevody v AUD do Australie:
a Klientom, - v prospech klientov National Australia Bank 5 00 AUD
V pripade prevodu v USD s podmienkou QUR do banky prijemcu so sidlom | -v prospech klientov inych bank v Australii 15.00 AUD
v USA, resp. mimo USA, bude insdtrukcia OUR zmenend US koreSpondenc- - - - .
nou bankou na SHA, zmena tejto platobnej indtrukcie nema vplyv na povin- | Prevody vo vSetkych menach okrem EUR/USD do ostatnych krajin:
nost Klienta uhradit Banke priplatok za prevod s platobnou podmienkou OUR. | -do 12 500 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 15,00 €
Poplatky kores$pondené&nych bank zu¢astnenych v ramci US kliringu na prevode | -nad 12 500 do 50 000 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 30,00 €
budu zdétované na tarchu sumy prevodu. - nad 50 000 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 50,00 €
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1. Uéty a transakcie

e. Platobné sluzby — hotovostné platobné operacie

HOTOVOSTNE VKLADY A HOTOVOSTNE VYBERY ‘ na Obchodnom mieste

POPLATOK Sadzba
) . . . Majitelom/Opravnenou Osobou 3.0sobou™

Vklad hotovosti na Uget, Vkladovy ucet vedeny v Banke 6.00 € 6.00 €

Vyber hotovosti? 6,00 €

Spracovanie minci pri vklade/vybere ¥4 Triedené mince Netriedené mince

od 51 — 500 minci 7,00 € 14,00 €

od 501 = 1000 minci 20,00 € 40,00 €

nad 1000 minei 30,00 € 60,00 €

Diferencia pri vklade hotovosti cez uzatvoreny obal 2,00€

Vysporiadanie G&tu pri zrugeni U&tu vedenom v Banke vyberom hotovosti 5,00 €

Spracovanie Ziadosti o vratenie/presetrenie/spresnenie hotovostnej operacie 10,00 €

" Ak na Uget vedeny v Banke vklada osoba odli$na od Majitefa U&tu alebo Opravnenej osoby, tento Poplatok hradi vkladatel.
¥ Realizécia vyberu hotovosti v definovanej $trukture minci/bankoviek podfa ziadosti Klienta podlieha aj Poplatku za zamiefanie bankoviek a mincl.

¥ Poplatok za Spracovanie minci pri vklade a vybere Banka G&tuje pri kazdej hotovostnej operéacii Ipri pocte minci od 51 kusov. Mince v poéte do 50 kusov Banka
nespoplatiuje. Triedené mince s mince rozdelené podfa jednotlivych nominalov. Kazdy nominal musi byt odovzdany v samostatnom obalefvrecku. Netriedené
mince su mince odovzdavané ako neroztriedené podfa jednotlivych nominalov, t.j. rézne nominaly v jednom obale/vrecku.

“ Banka poskytne Klientovi 25%-n zfavu z poplatku za spracovanie minci pri vklade hotovosti, ktort Klient odovzdava Banke v uzatvorenom obale na zaklade Zmluvy
o odovzdavani pefiaznej hotovosti a ktora sa nasledne spracovava v prisludnom spracovatelskom centre Banky.

Ostatné Poplatky suvisiace s hotovostnymi platobnymi operaciami

DODATOCNY POPLATOK ZA HOTOVOSTNY VKLAD | Sadzba
| Vklad hotovosti na Uéet vedeny v Banke prevys$ujici sihrnne 40 000 €V | 0,1% |

V" Zakladom pre vypotet Poplatku je objem vietkych hotovostnych vkladov v mene EUR a cudzej mene realizovanych za kalendarny mesiac na vsetkych U&toch Klienta
vedenych v Banke presahujici sihrnne sumu 40 000 €. Poplatok je vo vy$ke 0,1 % z objemu hotovostnych vkladov prevy3ujicich sumu 40 000 €. Do zakladu pre
vypolet Poplatku sa nezaratava vklad hotovosti v uzatvorenom obale, no&nom trezore, dalej vklad cez bankomat Banky a vklad realizovany osobou odlishou od
Majitela G¢tu alebo Opravnenej osoby. Poplatok je splatny posledny kalendarny defi prisluéného mesiaca, pri¢om Banka tento Poplatok zGétuje do §. kalendarneho dita
nasledujuceho mesiaca alikvotnou sumou (uréenou podra podielu, akym sa objem vkladov na konkrétnom Uéte podielal na celkovom objeme vkladov prevy3ujicich
sumu 40 000 €) z kaZzdého U&tu, v prospech ktorého boli realizované hotovostné vklady, pokial sa Banka s Klient v Zmluve nedohodla inak. Z ddvodu zaokrihfovania
alikvotnej Easti Poplatku pripadajicej na jeden Utet na dve desatinné miesta podla matematickych pravidiel moze sucet tychto jednotlivych alikvétnych Sastl Poplatku
vykazovat odchylku max. 0.01 € od celkove] vy$ky Poplatku za objem vkladov uskuto&nenych v prospech vietkych Uttov Klienta, prevysujucich sumu 40 000 €.
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1. Uéty a transakcie

POKLADNIENE SLUZBY

SGELATOK _ BEANKOVKY A MINCE
Zamiefanie bankoviek a minci réznych nominainych hodnot" / Realizacia vyberu v definovane]

Strukttire minci/bankoviek podla iadosti Klienta! 6,00 €
Spracovanie minci pri zamiefiani;V Triedené mince Netriedené mince
od 51 — 500 minci 7,00 € 14,00 €
od 501 — 1000 minci 20,00 € 40,00 €
nad 1000 minci 30,00 € 60,00€
Spracovanie po$kodenych hankoviek v EUR 1,60 €/bankovka
Nakup bankoviek v cudzej mene, ktoré sa bezne nenakupuju, a bankoviek vyiatych z obehu 30 % z hodnoty jednej bankavky; min. 1,30 €
Nerealizovanie nahlaseného vyberu hotovosti 0,1 % zo sumy vyberu

¥ Manipulacia s mincami nad 50 kusov podlieha aj Poplatku za Spracovanie minci pri zamiefiani. Triedené mince s mince rozdelené podfa jednotlivych nominalov.

Kazdy nominal musi byt odovzdavany v samostatnom obale/vrecku. Netriedené mince st mince odovzdavané ako neroztriedené podla jednotlivych nomindlov, t.j.
rozne nominaly v jednom obale/vrecku.
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1. Uéty a transakcie

f. Debetné karty

Typ Platobnej karty

Elektronicke

Embosované

ViSA Business Vkiadova Business - ViSA Business

POPLATOK/TYP KARTY 1L eloktronicka* Karta VISA Bus!ngsg Platinum”

Mesadny poplatok za vedenie Platobnej karty 1,30 € 0,50€ 3,50€ 8,00 €

Expresné vydanie Platobnej karty 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 €

Prevydanie Platobnej karty v pripade jej straty, poSkodenia, odcudzenia

alebo v pripade jej nedorucenia z dévodu nespravnej adresy 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €

Zmena zmluvnych podmienok za pouzZivanie Platobnej karty (napr. limit,

prevydavanie) prostrednictvom Elektronickych sluZieb 0.00€ 000€ 0.00€ 0,00€

Zmena zmluvnych pedmienok za pouZivanie Platobnej karty v zmysle

zmluvy inym spésobom ako cez Elektronické sluZby: - zmena limitov,

povolenych operacil, diskrétneho udaju karty, sposobu/adresy prevy- 5,00 € X 500€ 5,00€

dania, zmena parametrov prevydania - Opakovat PAN, Opakovat PIN,

Prevydat/Neprevydat kartu

Opétovné vytlacenie PIN kodu 5,00€ 5,00€ 500€ 500€

AirRefund X X v v

Refundacia DPH X X v v

Biznis poistenie X X v v

VISA Benefit program X X v v

VISA Airport Companion {Ro¢né &lenstvo pre drZitefa karty na vstup

do letiskovych salénikov. Cenu vstupu hradi klient individuaine podfa X X v v

cennlka platného v danom saléniku)

SMS notifikacia ku karte pre kazda Opravnent osobu ? v X v v
Legenda: v sluZba je zahrnuta v cene x neposkytujeme k danému typu karty

*  Prvykrat sa uplatni diia 5. 6. 2021. Do 4. 6. 2021 vratane Banka vydava typy Platobnych kariet prislugné podla Sadzobnika Géinného 1. 8. 2020.

¥ Poplatok za 'grevgdanie Platobnej karty po poskodeni sa nezaGé&tuje v pripade, ak Dritel karty zrealizoval minimalne 10 transakcii mobilom, alebo hodinkami 30 dni pred dfiom
prevydania Platobnej karty.

¥ Zapredpokladu, Ze tato Opravnena osoba nie je zaroven osobou opravnenou na nakladanie s prostriedkami na Uéte, ku ktorému bola Platobna karta vydana, prostrednictvom
Elektronickych sluzieb.

16

Cast C — fyzické osoby podnikatelia a pravnické osoby

i Sadzobnik Slovenskej sporitelne, a. s.
Zverejnené: 15, 5, 2021 Ucinné: 1. 6. 2021



1. Uéty a transakcie

Pouzivanie debetnych Platobnych kariet

POPLATOK/MIESTO USKUTOCNENIA TRANSAKCIE

Bankomat Banky

Bankomat financnej

Bankomat inej banky
v SR a v krajinach EHP

Iny bankomat

POPLATOK/MIESTO USKUTOCNENIA TRANSAKCIE

V SR a v krajinach EHP
pri vybere v mene EUR

shupiny ERSTE GROUP pri vybere v mene EUR v zahranici
Vyber hotovosti z bankomatu 0,20€ 0,20 €V 3,00€ 6,00 €V
Zobrazenie zostatku na Uéte cez Bankomat 0,00 € 0,50 € 0,50 € 0,50 €
Zmena PIN kédu cez Bankomat 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

V zahranici

Vyber hotovosti Platobnou kartou cez POS terminal alebo imprinter v Banke, inej banke alebo u Obchodnika 9,00 € 9,00 €V
. . 2,00 9 ie,

Spracovanie transakcii v inej mene ako EUR - max. 3'03 éozzat:;nnssaaklfcl;?u

Bezhotovostna platba za tovar a za sluzby 0.20€ 0.20 €V

POPLATOK Sadzba

Platby za hazardné hry, lotérie a za stavkovanieV? 5,00 €

Sluzba Cash back v SR 0,10 €

¥ Za fransakcie v inej mene ako EUR bude G&tovany aj Poplatok za spracovanie transakcil v inej mene ako EUR.
¥ Neuplatiiuje sa na transakcie mensie ako 50 € realizované platobnou kartou cez POS terminal.
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1. Uéty a transakcie

g) Business Charge karty

POPLATOKITYP KARTY TS CH‘:’;‘:
Mesacny poplatok za vedenie Platobnej karty 400 €
Expresné vydanie Platobnej karty 50,00 €
Prevydanie Platobnej karty v pripade jej straty, po$kodenia, odcudzenia alebo v pripade jej nedorugenia z dévodu nespravnej adresy 10,00 €
Zmena zmluvnych podmienok za pouZivanie Platobnej karty v zmysle zmluvy inym spdsobom ako cez Elektronické sluzby:

- zmena limitov, povolenych operécii, diskrétneho Gdaju karty, spésobu/adresy prevydania, zmena parametrov prevydania 5,00 €
- Opakovat PAN, Opakovaf PIN, Prevydat/Neprevydat kartu

Opéatovné vytlaéenie PIN kodu 5,00€
Clenstvo AirRefund v
SMS notifikécia ku karte pre kaZda Opravnenu osobu v
Refundacia DPH v
Biznis poistenie v
VISA Airport Companion (letiskové saléniky) v
VISA Benefit pragram v

Legenda: v sluZba je zahrnuta v cene  x neposkytujeme k danému typu karty

V' Poplatok za prevydanie Platobnej karty po poskodenl sa nezauétuje v pripade, ak Dr¥itel karty zrealizoval minimalne 10 transakcif mobilom, alebo hodinkami 30 dni
pred dfiom prevydania Platobnej karty

¥ Za predpokladu, Ze tato Oprévnena osoba nie je zaroveh osobou opravnenou na nakladanie s prostriedkami na U&te, ku ktorému bola Platobna karta vydana,
prostrednictvom Elektronickych sluZieb.
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1. Uéty a transakcie

Pouzivanie Business Charge kariet

Bankomat ingj banky

= Ba at fi i et an
POPLATOK/MIESTO USKUTOGNENIA TRANSAKCIE  Bankomat Banky skuhﬁr:?ﬁg?gggﬂp E;??ﬁéﬂi’?‘!ﬂiﬁ? EH; "E’z';'ﬁr';ﬁ:‘g?‘
Viyber hotovosti z bankomatu 0,00 € 0,00 €V 5,00 € 6,00 €
Zobrazenie zostatku na Uéte cez Bankomat 0,00 € 0,50 € 0,50 € 0,50 €
Zmena PIN kédu cez Bankomat 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

POPLATOK/MIESTO USKUTOGNENIA TRANSAKCIE Na Obchodnom mieste ¥ orv.a v krajinach EHF V zahranici

pri vybere v mene EUR

Vyber hotovosti Platobnou kartou cez POS terminal alebo imprinter v Banke, ingj
banke alebo u Obchodnika 9.00€ 9,00 € 9,00 €

2,00 % z transakcie,
max. 3,00 € za transakciu

Spracovanie transakgcil v inej mene ako EUR - -

Bezhotovostna platba za tovar a za sluzby - 0.00€ 0.00 €V
POPLATOK Sadzba

Platby za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie"? 500€
Sluzba Cash back v SR 0,10 €

¥ Za transakcie v inej mene ako EUR bude Gétovany aj Poplatok za spracovanie transakcil v inej mene ako EUR.
2 Neuplatiiuje sa na transakcie mengie ako 50 € realizované platobnou kartkou cez POS terminal.
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2. Financovanie

a) Uvery”

Uverovy ramec® Kontokorentny tver Splatkovy Uver'Terminovany Gver

POPLATOKY Sadzba Sadzba Sadzba

Spracovatelsky poplatok/Popiatok za vystavenie min. 1 % z vysky Uverového ramca, min. 1 % z vysky Uveru, min. 1 % z vysky Uveru,
zavdzného (verového prisfubu min'. 500,00 € min. 500,00 € min. 500,00 €
i - " min. 1 % z navy$enej &asti Uverového min. 1 % z navysenej &asti Uveru, min. 1 % z navy3enej &asti Uveru,
Navysenie Uveroveho ramea/Uveru rémea, min. 500,00 € min. 500,00 € min. 500,00 £
M . " min. 0,50 % z vy$ky revolvovaného | min. 0,50 % z vy$ky revolvovaného _
Revolving Uveravého ramea/Uveru Uverového rdmea, min. 500,00 € Uveru, min. 500,00 €
A _ min. 0,50 % z vy&ky Uveru, .
Poplatok za monitoring Uveru min. 500,00 €/roéne min. 500,00 €/roéne
. . ey min. 0,80 % p. a. min, 0,80 % p. a. min. 0,80 % p. a.
Uverova provizia/Zavazkova provizia z celkovej vysky Uverového ramca z ne€erpanej &asti Uveru z hecerpane| Easti Uveru
Sprava Uveru - - 8,00 €/mesacne
Predéasné splatenie Splatkového*™ alebo . . :
Terminovaného Uveru, resp. jeho éastifSkratenie - 3% z vysky Uveru, min. 150,00 € 3 % z vySky predcasnej splatky

Uveru, min. 150,00 €%

doby poskytovania Kontokorentného uveru¥®

" Ak nie je v Zmluve dohodnuta ina cena, Klient plati minimalnu vy3ku Poplatku; ak st uréené dve minimalne hranice, plati vy$8iu z nich.

¥ Pri uétovani Poplatkov z adtu v cudzej mene sa bude tétovat Poplatok vo vy$ke ekvivalentu v mene EUR (euro). .

2 QOstatné Poplatky Gétované k Uverovému ramcu bude Klient platit v zmysle platného Sadzobnika k produktom, ktoré sa Serpajd v ramei Uverového ramca.

¥ Relgnfnény aver sa na ucely Sadzobnlka povazuje za splatkovy Uver, t. j. pri Refinantnom Uvere plati Klient vietky Poplatky, ktoré sa v zmysle Sadzobnika uplatfiuju pri
splatkovom Lvere,

¥y v pri?zd_e Splatkového Gveru a Kontokorentného Uveru zabezpedeného portféliovou zarukou NDF 1l. - VW sa pri stanoven( vy$ky Poplatku dolna hranica sumy Poplatku
neaplikuje. .

% Poplatok za monitoring Uveru sa neuplatiiuje pre Terminovany Gver a Splatkovy Gver so splatnostou do jedného roka, Splatkovy a Kontokorer!tn& Uver zabezpeceny
portfoliovou zarukou NDF II. - VVI. Poplatok je splatny roéne vZdy v defi vykonania revizie DiZ2nika Bankou, najneskor v8ak v defi vyrodia uzatvorenia Uverovej zmluvy.

& Tieto Poplatky sa neaplikuji na Terminovany tver a Refinanény Gver. Uverova provizia i‘e Uétovana a splatné k ultimu kalendarneho tvrtroka. Zavazkova provizia je G¢tovana
a splatna k ultimu kalendameho mesiaca. Zavézkova provizia sa neuplatfiuje pri Preklenovacom Gvere pre polnohospodarov a Preklenovacom Gvere na predfinancovanie
projektov s podporou EU fondov. .

7 Poplatok sa neuplatiiuje pri Preklenovacom Uvere pre pofnchospodarov a Preklenovacom cvere na predfinancovanie projektov s podporou EU fondov.

& LI?jcplatoél}(hsa rgeuplathuje pri Kontokorentnom tvere na dobu neuréiti so splatnostou na vyzvu Banky poskytovanom pod zavédznou &astou Uverového ramea alebo bez

verového rdmca.

% QOkrem Poplatku za predZasné splatenie Uveru, resp. jeho &asti si Banka pri pred&asnom splatenl v zmysle Uverovej zmluvy uplatiiuje aj nahradenie refinan&nych nakladov.

Ostatné Poplatky suvisiace s Uverom Sadzha

Zmena zmluvnych podmienck na Ziadost Klienta min. 350,00 €
Neplnenie zmluvnej podmienky 300,00 €
Upomienka 2500€

20 EEEEEEEEEEEEEEEEE—————————— ]
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2. Financovanie

b) Faktoring

POPLATOK Satsha

Odmena Banky individualne
Poplatok za dokument individualne
Spracovatelsky poplatok za uzatvorenie R&mcovej faktoringovej zmiluvy individualne
Poplatok za analyzu Zakaznika individualne
Poplatok za aplikaciu e-faktoring individualne
Poplatck za preverenie limitov individualne

¢} Finanény lizing

POPLATOK Sadzba

100,00 € + DPH

Predtasné splatenie Zmluvy o finan€nom lizingu na Ziadost Lizingového prijimatela Cena vratane DPH: 120.00 €
Opakované vystavenie plnomocenstva na vykonanie zmeny z dovodu straty predchadzajlcich dvoch vyhotoveni Cena vrétan:’%glql'ésg %gg
Opakované dohfadanie Uhrady Lizingovej splatky zrealizovanej pod nespravnym variabilnym symbolom o ;’%g%%‘é Dogz

Zmeny v poisteni Predmetu IizmguZmluquo ﬁnanénom lizmgu

100,00 € + DPH

Vyiiatie poistenia z Lizingovych splatok a prechod na individuéine poistenie Predmetu lizingu Cena vratane DPH- 120.00 €
Zmena poistovne - prechod z individudlnej poistnej zmluvy a platenie poistného v ramci splatok 0,00€
Zmena poistovne v pripade individualneho poistenia Predmetu lizingu T esggg:e;é %E 2
Ostatné zmehy: _ “ :

. . = rors , v o . 150,00 € + DPH
Zmena zmiuvnych podmienok na Ziadost Lizingového prijimatefa’ okrem zmeny Lizingového prijimatela Cena vratane DPH: 180.00 €
Zmena Lizingového prijimatela/prevod” Cena vrétane: %%E'O 1€BB Dog ]é

" zmeny je moZné realizovat len k datumu zagiatku splatkového obdobia
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3. Obchodné financovanie

a) Bankové zaruky a avalovanie zmeniek

POPLATOK

Zaruky vydangé:
Vystavenie
1. Zaruky/avalovanie zmenky" 0.6 %p.q¥
z aktualnej Zaruénej sumy,
min. 100,00 €
hl

2. Zaruky za ponuku 0.6 %p. q.2
z aktualnej Zaruénej sumy,
min. 70,00 €
Vypracovanie textu Zaruky 80,00 €
0, H .
Spracovatel'sky poplatok/Poplatck za vystavenie zéavazného prisflubu na vystavenie Zaruky 1,00 % zo sumy posky';lr:iuntejsggrggyé
Zmena podmienok Zaruky 100,00 €
Plnenie zo Zaruky/avalu 100,00 €
Zaruky prifate: Sadzba
Avizovanie zaruky 100,00 €
Avizovanie zmeny zaruky 70,00 €
Overenie pravoplatnosti podpisov k zaruke 20,00 €
Uplatnenie zaruky na Ziadost' Klienta/overenie pravoplatnosti podpisov na Ziadosti o uplatnenie zaruky 50,00 €
Uvolnenie zo zaruky na ziadost Klienta/overenie pravoplatnosti podpisov na Ziadosti o uvolneni zo zaruky 50,00 €

¥ Uétovany je za ka2dych aj za&atych 90 dni nasledne. V pripade, ak je platnost Zaruky krat$ia ako 90 dnl a za posledné (&tované cbdobie sa Poplatok poéita za
skutogny pocet dnl platnosti Zaruky, resp. za podet dni, ktare uplynuli od predchadzajlicej platby Poplatku do datumu platnosti Zaruky/splatnosti avalovanej zmenky.

2 24%p. a.

22 L ___________________________________________________________ ]
Cast C — fyzické osoby podnikatelia a pravnické osoby Sadzobnik Slovenskej sporitelne, a. s.
Zveregjnené: 15. 5. 2021 Uginné: 1. 6. 2021



3. Obchodne financovanie

b} Dokumentarne platby

POPLATOK

Dokumentarne inkaso/zmenkoveé inkaso Sadzba
- . . 8,3 % z hodnoty inkasa;
Spracovanie dokumentarneho inkasa/zmenkového inkasa min. 50,00 €, max. 1 660,00 €
. . 0,25 % z hodnoty inkasa,;
Vratenie nespracovanych deokladov min. 50,00 €
Zmena podmienky (indtrukcie) dokumentarneho inkasa 34,00 €
Opatovna urgencia (tretia a dalia) 17,00 €
Uvolnenie tovaru zaslaného k dispozicii Banke 34,00 €
Zabezpecenie protestu zmenky 67,00 € + notarske poplatky
Zahezpetenie akceptacie zmenky 34,00 €

Dalsie podra Jednotnych zvyklosti a pravidiel pre dokumentarne inkasa, revizia 1995, publikdcia MOK &. 522.
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3. Obchodné financovanie

Dokumentarny akreditiv Dokumentarny akreditiv
POPLATOK importny/odberatel'sky exportny/dodavatelsky
Sadzba Sadzba
Predavizo o otvoreni Akreditivu 34,00 € 34,00 €
. . . 0,25 % z Akreditivnej sumy,
Avizovanie Akreditivu - min. 70,00 €
. . 0,3 % z Akreditivnej sumy,
A -
Otvorenie Akreditivu min. 100,00 €
Potvrdenie AkreditivuV - individualne
Zmena podmienok Akreditivu 70,00 € 70,00 €¥
. o 0,30 % z Akreditivnej sumy
Kontrola dokladov a/alebo vyplata Akreditivu - min. 70,00 €
Vyplata z Akreditivu:
a) platba na videnie alebo platba odloZena do 30 dni (z kaZdej vyplatenej sumy) 0,3 % z vysky platby, min. 70,00 € -
b) platba cdloZzena nad 30 dni (za kazdych aj zagatych 30 dni) 0,15 % z vy&ky platby, min.70,00 € -
. 0,3 % z Akreditivhej sumy,
Prevod Akreditivu - min. 70,00 €
Oznamenie o postupeni / postupenie vynosu z Akreditivu - 70,00 €
Zrusenie Akreditivu pred jeho &erpanim alebo neéerpanie Akreditivu 70,00 € -
¥ Uktovany je za kazdych aj zakatych 90 dni.
¥ Pri zvy$eni sumy a pri pred(Zeni platnosti Akreditivu sa G&tuje aj Poplatok za otvorenie Akreditivu.
¥ Prizvy$eni sumy a pri prediZenl platnosti Akreditivu sa Gétuje aj Poplatok za potvrdenie Akreditivu a za avizovanie Akreditivu,
Dalsie podta Jednotnych zvyklosti a pravidiel pre dokumentarne akreditivy, revizia 2007, publikacia MOK &, 800.
¢) Odkup pohladavok
POPLATOK Sadzba
Odkup pohtadavok | individuélne |
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4. Investovanie

a) Cenne papiere

Obchodovanie s cennymi papiermi — slovenské a zahraniéné cenné papiere?

NAKUP A PREDAJ

0,01-15000 € 15 000,01 - 30000 € 30.000,01 - 150 000 € 150 000,01 — 500 000 € nad 500 000,01 €

0,70 %, min. 25,00 € 105,00 € + 0,50 % 180,00 €+ 0,25 % 480,00€+ 0,12 %

min.12,50 € ¥ Z objemu nad 15 000 € z ocbjemu nad 30 000 € | z objemu nad 150 000 €
1,00 %, min. 25,00 € 150,00 €+ 0,70 % 255,00 € + 0,50 % 855,00 €+ 0,25 %
min 1280€%¥ | z abiemu nad 15 000 € Z objemu nad 30 000 € z objemu nad 150 000 €

CENNYCH PAPIEROV
DLHOPISYY

individualne

AKCIE A INE CPY individualne

Poplatok Sadzba
Zmena podmienok Pokynu, zruSenie Pokynu Klientom, poplatok za nezrealizovany Pokyn 3,00€
Poplatok pri kipe cennych papierov umiestiovanych Bankou individualne

" Z objemu transakcie {pri dlhopisoch bez alikvotného Grokového vynosu).

Z K vy3sie uvedenym Poplatkom za obchodovanie s cennymi papiermi mé2u byt v zavislosti od zahraniéného trhu, kde bol uskuto&neny obchod s cennymi papiermi,
pripoéitané dodatoéné poplatky a n&klady stvisiace s dafiovymi povinnostami, obchodovanim a vyrovnanim obchodov s cennymi papiermi, ktoré vyplyvaji zo
Zzakonnych povinnosti platnych pre prisludny zahraniény trh.

¥ Plati pre obchodovanie s cennymi papiermi prostrednictvom Elektronickej sluZzby {Internetbanking verzia George) uskuto&nené na trhoch XETRA Frankfurt, NASDAQ,
NYSE alebo Burza cennych papierov Bratislava.

Uéet majitefa CP — slovenské cenné papiere

UCET MAJITELA CP VEDENY V EVIDENCI BANKY AKO CLENA CENTRALNEHO DEPOZITARA Sadzba
Zriadenie 0étu a zrusenie U&tu 0,00 €
Vedenie udtuV 0,20 %
Stavovy vypis? 3,00 €

¥ Z&kladom na vypotet Poplatku je priemerna denné vyska hodnoty portfélia cennych papierov pocitana z menovitej hodnoty dihopisov a trhovej hodnoty akgil. Trhova
hodnota akcii sa uréuje na zéklade posledného kurzu uverejnenéhoe burzou cennych papierov, ak tento nie je znamy, potom na zaklade poslednej znamej kupnej
ceny, a ak nie je znama posledna kupna cena, potom sa na vypocet Poplatku pouZije menovita hodnota akcii. Poplatok je splatny 2-krat roéne, vzdy k 15.1. a 15.7.
kalendarneho roka, a to za predchéadzajucu &ast kalendarneho roka alebo ku diiu zrudenia U&tu majitela CP, ak bol zruseny podas kalendarneho roka.

¥ Neplati na stavové vypisy k 30.6. a k 31. 12. kalendarneho roka, ktoré Banka poskytuje bezplatne.
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4. Investovanie

Drzitelska sprava zahraniénych cennych papierov

DRZITELSKA SPRAVA ZAHRANICNYCH CENNYCH PAPIEROVY

26

Poplatok | 040% |

¥ Zakladom pre vypotet Poplatku za drZitelsku spravu zahranignych cennych papierov je priemerna denna vyska hodnoty portfélia poéitand z nominainej hodnoty
dlhopisov a trhovej hodnoty akeil v portféliu. Hodnoty v cudzich menach sa prepoéitaju priemerom z nakupného a predajného kurzu Banky pre dani menu platného
v dany defi. Poplatok je splatny 2-krat roéne, vZdy k 15.1. a k 15.7. kalendarneho roka, a to za predchadzajlicu &ast kalendarneho roka.

Ucet majitefa Podielového listu

Zriadenie U&tu a zrusenie Uétu 0,00 €
Mimoriadny vypis z U&tu majitela PL 5,00 €
Mimoriadny vypis transakcii s Podielovymi listami 5,00 €

Prevody cennych papierov

PREVODY SLOVENSKYCH CENNYCH PAPIEROV" Y Sadzba

2000€+0,03€

Prechad cennych papierov (nhapr. dediéstvo) za kazdy kus cenného papiera

Prechod a preved podielovych listov 20,00 €
Odplatny prevod s finanénym vyrovnanim 0,10 :ﬁarﬂ"hgggg é
Ostatné typy prevodov 20,00 €
PREVODY ZAHRANICNYCH CENNYCH PAPIEROV" ¥ Sadzba
Prevod a prechod zahrani€nych cennych papierov v internej evidencii Banky {ak Majetkovy ucet prevodcu aj nadobudatela je 2000 €
v evidencii Banky) '
Prevod a prechod zahraniénych cennych papierov mimo internej evidencie Banky 6500 €
Prevod a prechod zahraniénych cennych papierov emitovanych v krajinach:

Australia, Bulharsko, Cyprus, Egypt, Grécko, Hongkong, Chorvatsko, Portugalsko, Rumunsko, Ruska federécia, Singapur, 150,00 €

Srbsko, Turecko, Ukrajina

¥ Poplatky sa Gétuju za podanie Prikazu na prevod/prechod.

o Pridprl()evgde v internej evidencii Banky (t.j. Majetkovy Géet prevodeu aj nadobldatefa je v evidencii Banky) je Poplatok osobitne Gétovany ocbom Klientom (prevodcovi aj
nadobudatefovi).
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4. Investovanie

UloZenie zlatych odliatkov

ULOZENIE ZLATYCH DDLIATKOV
Hmotnost'

Sadzba (mesacne)

{(Hmotnost v gramoch/1000) x 15,00 €,

Priemerna hmotnost uloZenych zlatych codliatkov v kalendarmoem mesiaci (v gramoch) min. 2 40 € max. 22 50 €

Ostatné sluzby suvisiace s cennymi papiermi

OSTATNE SLUZBY Sadzba
Podanie p{flgazu na registraciu vzniku/zmeny/zaniku zaloZného prava k slovenskym cennym 30.00€
papierom ’
Registracia vzniku zmluvného zaloZného prava 0,15 % z vysky pohfadavky (min. 30,00 €, max. 6 000,00 €)
Registracia zmeny/zaniku zmluvného zaloZného prava

a) navysenie zabezpelovanej pohfadavky (pogita sa z rozdielu medzi navy$enou 0.15 % z vy$ky pohfadavky (min. 30,00 €, max. 6 000,00 €)

pohfadavkou a pévodnou pohladavkou)

b) iné zmeny alebo zanik 30,00 €
Neuvedené Sluzby Clena individualne + naklady Gétované Centralnym depozitarom
Prikaz na registraciu pozastavenia prava nakladat' s Podielovymi listami 30,00€
Prikaz na registraciu vzniku/zmeny zabezpeéovacieho prevodu prav k Podielovym listom 30,00 €
Prikaz na registraciu vzniku/zmeny zdloZného prava k Podielovym listom 30,00€
Blokéacia podielovych listov ESPA fondov a blokacia U&tu majitefa PL 30,00 €
Ostatné neuvedene sluzby 5,00 € za kazdych zacatych 15 minGt prace

¥ Poplatok sa Uétuje bez ohladu na vysledok poskytnutej Sluzby Clena.
2\ pripade poZiadavky Klienta na prednostné spracovanie alebo vykonanie Sluzby Clena v zmysle Prevadzkového poriadku Centralneho depozitara sa k Poplatku
uétuje 100% priplatok z Poplatku za Sluzbu Clena.

Poplatky v kapitole 4a. si uvedené vratane DPH, ak sa na poskytnuté sluzby vztahuje DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.
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5. Ostatne sluzby

POPLATKY ZA OSTATNE SLUZBY
Expresné dorutenie zadrZane] karty v bankornate Banky"

Ostatné sluby v Sadzobniku neuvedené (za kaZdych zadatych 15 mindt) pri dkone pre Klientov
POPLATKY SUVISIACE 5 PLNENIM DOKUMENTARNYCH POVINNOSTI
Foplatok za manualne spracovanie dokumentov Bankou™

VYHLADANIE DOKUMENTOV Z REGISTRATURY
Vyhladanie dokumentu v registratirnom stredisku na Ziadost' Klienta — aktivny spis (spis obsahujuci zaznamy, ktore este nie su

Sadzba
20,00 £ za kaidy dokument
Sadzba

a pod. Do tejto kategorie patri aj spis dennej uzavierky.

uzavreté a v slvislosti s ktorymi existuje realny predpoklad vzniku dalSieho zaznamu). Napr. aktivna Gétova, uverova 500€
dokumentacia a pod.

Vyhladanie dokumentu v registratirnom stredisku na Ziadost Klienta — neaktivny spis (spis obsahuijici zaznamy, ktoré

s uzavreté a neexistuje realny predpoklad vzniku dalSieho zaznamu). Napr. neaktivna Gétova, uverova dokumentacia 30,00 €

Vyhotovenie skenu + vytlaenie hankového dokladu alebo listiny na Ziadost' Klienta

0,15 €/strana

Priplatok za vyhladanie informacie star$ej ako 3 roky (pri aktivhych dokumentoch)
VINKULACIA

\iinkulacia pefaZnych prostriedkov na Udte a Vkladovom Géte alalebo za vypracovanie Zmluvy o vinkuldcii na zaklade Ziadosti Klienta®
ESCROW (viazany ucet)

| Poplatok za spracovanie #iadosti o viazany Géet”

10,00 €
Sadrba

min. 120,00 €

Sadzha

500,00 €

| Odmena Banky

DALSIE POPLATKY

individudlne™
Sadzbha

Poskytovanie bankovych sprav alebe konfirmacii na Ucely auditu

Zadanie aviza na dafovy Grad 0,00 € + poStovné
Ukony predchadzajice vyhotoveniu navrhu na zaZatie siidneho konania 7,00 €
65,00 € + DPH

VYDAVANIE POTVRDENI Sadzba

Cena vratane DPH: 78 D0 €

Potvrdenie k Uveru vydané na ziadost Klienta 10,00 €
Priprava iného dokumentu k Uveru na Ziadost Klienta min. 20,00 €
Iné/nedtandardné potvrdenia 15,00 €
Vydanie potvrdenia stivisiaceho s Uverom na Ziadost Tretej strany (Dafovy urad, Exekitor, atd.) 20,00 € + DPH

Cena vratane DPH: 24,00 €
Viydanie z&kladného potvrdenia o Depozitnom produkte (potvrdenie o vedeni Depozitného produktu, potvrdenie o Opravnenej osobe na Uéte) 7,00 €
Vydanie iného ako zakladného potvrdenia o Depozitnom produkte 20,00 €
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5. Ostatne sluzby

POSKYTOVANIE SUCINNOSTI Sadzba

Néaklady Banky za poskytnutie suginnosti (jednoduchsie dohladavanie) Cena v rétanjglggi: gg:

30,00 € + DPH
Cena vratane DPH: 36 00 €

Naklady Banky za poskytnutie sicinnosti (dohladanie star$ich tdajov, vyZiadanie listin z Centralizovanej registratary a pod.)

TELEKOMUNIKAGNE A POSTOVE SLUZBY

Zaslanie spravy systémom SWIFT

a) typ Normal (N) 2,66 € + DPH; Cena vratane DPH: 3,19 €
b) typ Urgent (U) 3,32 € + DPH; Cena vratane DPH: 3,98 €
ajdoSRacCR 1,33 € + DPH; Cena vratane DPH: 1,60 €
b) do Eurépy 8,30 € + DPH; Cena vratane DPH: 9,96 €
c) do ostathych Statov 14,94 € + DPH; Cena vratane DPH: 17,93 €
Kuriérska sluzba DHL alebo GO4 sadzobnik spol. + DPH

¥ Poplatok sa U&tuje na Ziadost drzitela karty, ktory spdsobil zadrzanie

¥ Poplatok saneuplatfiuje, ak Banka spracuje dokumenty automatizovane. Banka spractiva automatizovane vyluéne dokumenty, ktoré boli zaslané do Banky prostrednictvom
sluzby B24, spésobom a vo formate, ktory uréi Banka v Podmienkach urdenych Zverejnenim.

¥ Cast Poplatku vo vyske 80,00 € je splatn4 v defi podania Ziadosti a zostavajlca ¢ast Poplatku je splatna v deii uzatvorenia Zmluvy o vinkulacii,
Poplatok je zU&tovany v defi prijatia Ziadosti Klienta o viazany Géet.
% Vyska a splatnost odmeny za vykon zmiuvnych povinnosti Banky je dohodnuta v Zmluve o viazanom Uéte.
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5. Ostatné sluzby

Bankové informacie

POPLATOK ZA POSKYTNUTIE BANKOVEJ INFORMACIE Sadzba

Poskytnutie bankovej informécie na Ziadost' Klienta 2400€
7200€

Poskytnutie bankovej informacie na Ziadost' Klienta — do 24 hodin

Bezpe&nostné schranky

_ Bezpecnostna schranka do 25 000 cm? (vratane) Bezpecnostna schranka od 25 001 cm?
TYP SCHRANKY Typ 1 Typ 2 Typ 3 Typ 4 Typ 5
do 7000 em? do 13 000 cm? do 25 000 cm? do 45000 cm? nad 45000 cm?
- 12,42 €+ DPH 16,58 € + DPH
Mesacny poplatok” Cena vratane DPH: 14,90 € Cena vratane DPH: 19,90 €

YV cene za pouZivanie bezpeénostnej schranky je zahrnuté aj poistenie majetku Klienta uloZzeného v bezpeénostnej schranke. Poistna suma pre kaZzd( bezpeénostnl
schranku je vo vy$ke 25 000 €.
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6. Produkty a sluzby inych spolo¢nosti

Podielové fondy

Podfa Sadzobnika poplatkov a nahrad spolo&nosti Asset Management Slovenskej sporitelne, sprav. spol., a. s.
Viac informacil na ktoromkolvek Obchodnom mieste alebo na:

Asset Management Slovenskej sporitefne, sprav. spol., a. s.
Tomasikova 48
832 65 Bratislava

Postova adresa
Tomasikova 48
832 65 Bratislava

Klientske Centrum: 0850 111 888
e-mail: info@amslsp.sk
http:/iwww.amslsp.sk
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7. Definicie a zasady stanovovania poplatkov

a. Definicie
Priemerny mesa&ny zostatok na Uéte

Sucet zostatkov na Uéte Klienta ku koncu kazdého dita v prisludnom kalendarnom

FIT 2.0 banky pre Platobné slukby

BIC SWIFT kod

MNazov banky

Krajina

mesiaci vydeleny aktualnym po&tom dni v danom kalendarnom mesiaci. GIEAZTIRY, Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen AG Rakisko
. . . . . GIBAATWG Erste Group Bank AG Rakusko
Finanéna skupina ERSTE GROUP pre Platobné karty KRECAT2G Bankhaus Krentschker & Co. AG Rakisko
KSPKAT2K Kértner Sparkasse AG Rakisko
Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen AG Rakaisko SBGSAT2S Salzburger Sparkasse AG Rakuisko
Tiroler Sparkasse Bank AG Innsbruck Rakusko SPHBAT21 Niederdsterreichische Sparkasse AG Hainburg Rakisko
Niederdsterreichische Sparkasse AG Rakusko g;ls: ::2220 f-telfrrgarklimz: ;nk: :cé;ﬁpartassin = E::L'l:io
. - . N ; Iroler oparxkas: an NNSOMIC USKQ
Die Zweite Wisnsr Vereins Sparkasse AG Rakl:'Sko GIBAAT21 Die Zweite Wiener Vereins-Sparkasse AG Rakisko
Salzburger Sparkasse Bank AG Rakusko ASPKAT2L Allgemeine Sparkasse Oberdstemeich BankAG Rakisko
Sparkasse Bank dd Bosna i Hercegovina Bosna a Hercegovina LISPATZ1 Lienzer Sparkasse AG Rakdsko
Ceska spofitelna, a. s. Cesko SPAMAT21 Sparkasse der Stadt Amstetten AG Rakisko
Erste Bank AD Podgorica Cierna Hora SPBDAT21 Sparkasse Baden Rakisko
Erste & Steiermarkische Bank d.d. Chorvatsko SPKIATZK Sparkasse der Stadt Kitzblihel Rakisko
Sparkasse Bank Makedonija AD Skopje Macedénsko gzg::;f zpa::asse ‘L(“fs“’i’:- Tiroler Sparkasse ga:‘f‘st"
parkasse Langaeniols AKUSKO
N .
Erste Bank Hur.lglary YRT — Madarsko SPNGAT21 Sparkasse Neunkirchen Raksko
Banca Comerciald Romana Chisinau Moldavsko SPPBAT21034 | Sparkasse Eferding-Peuerbach-Waizenkirchen Rakusko
Banca Comerciald Romana, S.A. Rumunsko SPPOAT21 Sparkasse Pottenstein NO Rakisko
Erste Bank Serbia, a.d. Srbsko SPPRAT21 Sparkasse Pregarten-Unterweissenbach AG Rakiisko
Banka Sparkasse d.d. Slovinsko SPRHAT21 Sparkasse Ried im Innkreis-Haag am Hausruck Rakiisko
, . . . SPZWAT21 Waldviertler Sparkasse Bank AG Rakisko
Finan¢na skupina ERSTE GROUP pre Platobné sluzby SSKOATZ1 Sparkasse Komeuburg AG Rakisko
BIC SWIFT kéd Nazov banky Krajina ABSBBA22 Sparkasse Bank d.d. Bosna a Hercegovina
Erste Bank der Osterreichischen . GIBACZPX Ceska spofitelna, a. s. Cesko
GIBAATWW Sparkassen AG Rakisko OPPOMEPG Erste Bank AD Podgorica Cierna Hora
GIBAATWG Erste Group Bank AG Rakusko ESBCHR22 Erste & Steiermérkische Bank d.d. Chorvatsko
GIBACZPX Ceska spofitelna, a. s. Cesko GIBAHUHB Erste Bank Hungary Zrt, Madarsko
ESBCHR22 Erste & Steiermarkische Bank d.d, | Chorvatsko INSBMKZ2 Sparkasse Bank Makedonija AD _ malc:d"':fk‘*
N a na, S.A.
RNCBRORBRU Banca Comermfalé Romana, S.A. Rumunsko GIBASKBX Slovenska sporitelfia, a. s, Slovensko
GIBASKBX Slovenska sporitefiia, a. s. Slovensko KSPKSIZ2 Banka Sparkasse d.d. Slovinsko
GIBARS22 Erste Bank a.d. Novi Sad Srbsko GIBARS22 Erste Bank a.d. Novi Sad Srbsko

32
Cast C — fyzické osoby podnikatelia a pravnické osoby
Zvergjnené: 15, 5. 2021 Uginné: 1. 6. 2021

Sadzobnik Slovenskej sporitefne, a. s.



7. Definicie a zasady stanovovania poplatkov

SEPA krajiny

Clensksé krajiny EHP: Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Cesko, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, lrsko, Island, Lichtenstajnsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Malta, Madarsko, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko,
Rakusko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko.

Ostatné Gzemia a autonomne oblasti: Martinik, Guadalupe, Francizska Guyana,
Réunion, Gibraltar, Azory, Madeira, Kanarske ostrovy, Ceuta a Melila, Alandskeé
ostrovy, Mayotte, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Sv. Pierre a Miquelon.

Krajiny, ktoré pristipili k SEPA: Svajéiarsko, Monako, San Marino, Andora,
Vatikan a Spojené krafovstvo Vefkej Britanie a Severného Irska.

Sledované obdobie:

Sledovanym obdobim je kalendarmny mesiac, v ktorom sa posudzuje hodnota Aktiv
a pinenie podmienock na poskytnutie zlavy alebo zvyhodnenia, a to od prvého dia
po posledny defl v mesiaci.

Vylucené transakcie:

bezhotovosiné transakcie realizované debetnou Platobnou kartou, ktoré sa na
udely vypottu zlavy z poplatku za vedenie Uétu nezaratavaji medzi bezhotovostné
transakcie/platby Platobnou kartou.

Vylucene transakcie:

stornované platby

platby za nakup cudzej meny

elektronické pefiazné prevody, platby 2a finanéné sluzby a obchodovanie a za
finan&né platby v prospech inych institucii

platby za nakup cestovnych $ekov

platby za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie

platby prostrednictvom bankomatu

platby za telekomunika&né produkty a sluzby

b. Zasady stanovovania poplatkov

1} Mesaény Poplatok za vedenie U&tu je splatny:
a) posledny kalendarny defi kaZdého kalendarneho mesiaca,

b) posledny def trvania Zmluvy, ak v kalendarnom mesiaci doglo k jej ukonéeniu,
alebo

c) v pripade preradenia U&tu medzi Bankovymi produktmi — Poplatok je splatny
v dvoch &astiach; v def preradenia U&tu sa Poplatok vypodita zo sadzby
platnej pre pévodny Bankovy produkt a posledny defi kalendarneho mesiaca,
v ktorom doslo k preradeniu, ked sa Poplatok vypoéita zo sadzby platnej pre
novy Bankovy produkt.

Ku dfiu preradenia su splatné véetky dfalsie Poplatky zu&tovavané z Uétu,
splatnost ktorych Banka vyhlasila na posledny kalendérny defi. Poplatok za
vedenie Uétu sa vypogitava podfa skutoZného podtu dni, podas ktorych bol
Bankovy produkt poskytovany, pri¢om defi ukon&enia zmluvného vztahu sa do
podiu nezapogitava.

Poplatok Banka odpl3e z U&tu alebo ho zapoéita proti akejkolvek pohladavke
Klienta voéi Banke.

2) Dodatoény Poplatok za vedenie U&tu je splatny piaty Obchodny defi nasledujtci
po ukonceni kalendarneho mesiaca, priom tento Poplatok je Banka opravnena
odplsaf jednou sumou z U&tu, a to aj pred diiom jeho splatnosti, alebo ho
zapoditat' proti akejkolvek pohladavke Klienta vo¢i Banke.

3) Poplatok za pouZivanie bezpetnosinej schranky za aktudlny mesiac je
splatnyvzdy ku koncu daného kalendarneho mesiaca.

4) Poplatok za Platobni kartu je splatny:

a) poslednym drfiom v prisludnom kalendarnom mesiaci, za ktory je u&tovany,
alebo

b) ku dfiu uréenému vo vypise k Gétu. Poplatky za Charge kartu su splatné ku
diiu uréenému vo vypise transakcil uskutotnenych Charge kartou.

Ak v priebehu kalendarneho mesiaca Klient zmeni typ Gétu, poplatok za
Platobnu kartu sa t&tuje nasledovne:

a) Ak v novom type Uctu nie je Klientova existujica karta bez poplatku, tak
poplatok za Platobnu kartu sa (&tuje Klientovi aZ nasledujlci kalendarny
mesiac po vykonani zmeny fypu &ty

b) Ak v novom type 0&tu je Klientova existujica karta bez poplatku, pritom
v pdvodnom type G&tu nebola, poplatok za Platobnu kartu sa nasledujici
kalendarny mesiac po zmene Klientovi uz nedétuje.
Ziétovanie poplatku za Debetn(/Charge kartu nie je viazané na aktivaciu alebo
na pouZivanie tejto karty.
5) Zmluvna pokuta za porudenie Zmluvy o vydani Platobnej karty je splatna v def
peorugenia povinnosti Klienta uvedenej v Zmluve ¢ vydani Platobnej karty.

8) Spracovatefsky poplatok je splatny pri podpise Uverovej zmluvy/Zmluvy
o Zaruke/v def vystavenia Zaruky.
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7. Definicie a zasady stanovovania poplatkov

7) Poplatok za zmenu zmluvnych podmienok je splatny pri podpise dodatku
k Zmiuve; Poplatok za zmenu v predmete Zabezpe&enia je splatny pri podpise
Zmluvy, na zaklade ktorej sa zmeni Zabezpetenie.

8) Poplatok za zaplatenie splatky Uveru v hotovosti alebo za predéasné splatenie
Uveru alebo jeho &asti mimoriadnou splatkou je splatny pri prijatl hotovosti
Bankou.

9} Poplatok za vykonanie Domaceho prevodu alebo Cezhrani&ného prevodu je
splatny pri vykonani platobnej operacie.

10) Poplatok za sluzby, ktoré Banka poskytuje Klientovi ako élen Centralneho
depozitara cennych papierov, je splatny pri zadani pokynu Klienta Banke.

11) Poplatok za poskytovanie Elektronickych sluZieb je splatny posledny defi
kazdého kalendarneho mesiaca alebo v defi ukontenia poskytovania
Elektronickej sluzby podfa toho, ktora skutonost’ nastane skér. Za kalendamy
mesiac, v ktorom doslo k ukongeniu platnosti Zmluvy, na zaklade ktorej je dana
Elektronicka sluzba poskytovand, Banka Uétuje Poplatok za poskytovanie danej
Elektronickej sluzby len v pripade, ak bola Elektronicka sluzba poskytovana
Klientovi cely kalendarny mesiac.

12) Poplatok za poskytovanie Elektronickych sluZieb je splatny posledny den
kazdého kalendarneho mesiaca alebo v defi ukonZenia poskytovania
Elektronicke] sluZby podra foho, ktora skuto&nost nastane skér. Za kalendarny
mesiac, v ktorom doslo k ukondeniu platnosti Zmluvy, na zéklade ktorej sa dana
Elektronicka sluZzba poskytuje, Banka U&tuje Poplatok za poskytovanie danej
Elektronickej sluzby len v pripade, ak bola Elektronicka sluZzba poskytovana
Klientovi cely kalendarny mesiac. Poplatok za SMS sluzby Extra je splatny
posledny def kalendarneho mesiaca. Poplatok za SMS sluzby Extra sa
uétuje za kazdého Klienta alebo Opravnenu osobu vo vztahu ku kazdému
U&tu, v prospech ktorého su tieto sluZzby poskytované. Za kalendarny mesiac,
v ktorom doslo k ukon&eniu platnosti zmluvy, na zéklade ktorej sa SMS sluZby
Extra poskytuju, Banka udtuje Poplatok za poskytovanie SMS sluzby Extra
len v pripade, ak Banka k danému Ugtu zaslala Klientovi v kalenddmom
mesiaci aspofi jednu SMS spravu.

13) Poplatok za vydanie elektronického osobného kligéa (EOK), je splatny pri
prevzati daného Bezpetnostného predmetu Klientom. Banka odpi$e poplatok
za EOK z Uétu, ku ktorému je dany Bezpe&nostny predmet prvykrat priradeny,
pokial sa Banka a Klient nedohodli inak.

14) Poplatok za poskytovanie vypisu vo formate WMT940, zasielaného
prostrednictvom SWIFTu, je splatny posledny dett kazdého kalendarneho
mesiaca alebo v defi ukondéenia poskytovania vypisu vo formate MT940 podfa
toho, ktora skutoénost’ nastane skér.
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15) Poplatok za iné Okony Banky neuvedené v predchadzajucich bodoch s
splatné ihned pri zrealizovani spoplatiiovaného tkonu Bankou; Poplatok Banka
odpi$e z U&tu, resp. Vkladového uétu Klienta, alebo zapot‘.tta proti akejkorvek
pohladavke Klienta vogi Banke; ak to nie je mo2né, Klient je povinny zaplatit
Poplatok vopred pred vykonanim spoplatiiovaného C:konu, poskytnuti dokladu
alebo vystaven! potvrdenia.

16) Poplatky uvedené v Sadzobnlku platia aj pre produkty a sluZby poskytované
Klientovi v cudzej mene. Prepoget meny platnej na tzemi Slovenskej republiky
na cudziu menu sa realizuje vymennym kurzom ECB prisluSnej meny podfa
kurzového listu Banky platného v defi splatnosti Poplatku.

17) Pri rueni U&tov a Vkladovych Gdtov Klient zaplati okrem Poplatku, ktory je
zverejneny v Sadzobniku, aj centovy zostatok na danom produkte.

18) Poplatok za odvolanie, resp. nerealizovanie nahlaseného vyberu hotovosti,
je splatny jeden pracovny defi po nersalizovani nahlaseného hotovostného
vyberu.

19) Poplatok za ulozenie zlatych odliatkov je splatny posledny defi kazdého
kalendarneho mesiaca. Poplatok za uloZenie zlatych odliatkov bude zaétovany
vzdy k 15. 1. kalendédmeho roka, a to za predchadzajici kalendarny rok.
V pripade, ak ma Klient vedeny v Banke Uget majitela cennych papierov,
Poplatok za uloZenie zlatych odliatkov bude z(iétovany spolu s Poplatkom za
vedenie U&tu majitefa cennych papierov.

20) Poplatok Gétovany Klientovi na zaklade faktlry je splatny na 14. defi po
vystaveni faktdry Klientovi, pokial vo faktire nie je uvedené inak.

21) Poplatok za Zverejfiovanie U&tu na internetovej stranke je splatny posledny
den kazdého kalendameho mesiaca alebo v defi ukonéenia Zverejfiovania Uétu
podla toho, ktord skuto€nost' nastane skor. Za kalendérny mesiac, v ktorom
doslo k ukongeniu platnosti Zmluvy, na zéklade ktorej je Zverejfiovanie Uétu
poskytované, Banka U¢tuje Poplatok za Zverejiiovania Uétu len v pripade, ak
bolo Zverejfiovanie U&tu poskytované Klientovi cely kalendarny mesiac.

22) Ak v sadzobniku nie je uréené inak, pre ugely stanovenia poplatku sa Gkon
vykonany prostrednictvom Klientského centra povazuje za ukon vykonany
prostrednictvom Obchodného miesta.

23) Splathost Poplatkov sa riadi tymito zasadami stanovovania poplatkov, ak
v Zmluve hie je dohodnuté inak.

24) Pre gely vypodtu dodatoéného Poplatku za hotovosiny vklad sa v pripade
vkladu hotovosti v mene odli$nej od meny U&tu vklad prepotitava na menu
Uétu stredovym kurzom (ECB/NBS) platnym pre def transakcie.
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